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Messaggio n. 792

OGGETTO: Implementazione delle funzionalita disponibili all'interno del
Cassetto previdenziale del contribuente. Nuovo Smart-Task
“Richiesta degli attestati di malattia”

Facendo seguito al messaggio n. 3429 del 29 settembre 2023, avente a oggetto: “Piano
Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR). Rilascio della nuova funzionalita di creazione di
Smart-Task all'interno del “Cassetto previdenziale del contribuente”, con il presente messaggio
si comunica che € in esercizio un nuovo Smart-Task, denominato “Richiesta degli attestati di
malattia”.

Con tale Smart-Task il datore di lavoro - anche tramite i propri intermediari abilitati ai servizi
telematici per consulenti del lavoro o intermediari (cfr. il messaggio n. 2819 del 24 luglio 2019)
- richiede di potere ricevere, a uno specifico indirizzo di posta elettronica certificata (PEC) per
una determinata competenza, gli attestati di malattia dei propri lavoratori dipendenti, cosi
come presenti nei sistemi dell’Istituto, integrando quanto previsto nelle circolari n. 119 del 7
settembre 2010 e n. 117 del 9 settembre 2011.

Si riepiloga, di seguito, il flusso di predisposizione e invio delle richieste di Smart-Task:

e selezione del servizio “"Crea Smart-Task” nella sezione “Comunicazioni” del “Cassetto
previdenziale del contribuente”;

e scelta dell’oggetto di interesse, nella fattispecie in argomento “Richiesta degli attestati di
malattia”;

e visualizzazione della relativa maschera di acquisizione dinamica dei dati, la quale si auto-
compone richiedendo esclusivamente gli eventuali ulteriori dati necessari al
soddisfacimento automatizzato della richiesta, con riferimento allo specifico oggetto in



questione:

- periodo di competenza (mese/anno),
-Ondirizzo PEC,

- posizioni contributive selezionate;

e compilazione e trasmissione della richiesta;
e istruttoria automatizzata della richiesta.

Tale specifica richiesta, al momento, va effettuata per ogni competenza di interesse; a tale
proposito, si comunica che € prevista una evoluzione del servizio, che consentira, di chiedere,
automaticamente, gli attestati di malattia per i successivi dodici mesi.

In merito alla specifica gestione degli Smart-task, si rinvia alle indicazioni fornite con il citato
messaggio n. 3429/2023.

Il Direttore Generale
Valeria Vittimberga
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