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IPOTESI DI ACCORDO DI RINNOVO CCNL PER LA CATEGORIA
DELLE AGENZIE DI SOMMINISTRAZIONE DI LAVORO

11 3 febbraio 2023 in Romz, a I Associxrione MNagonale delle Agenzie per il Lavoro = ASSOLAVORO rappresentnin /%j
dal Delegato dalla Presidenza alle Relazion| Sindacali GIUSEPPE VENIER, con uia delegazione sindacale composta dai

signori: CRISTIANA BERTOCCHL GIANANTONIO BISON, ANTONIO BONARDO, VALEMTINA CHIAROTTIL,
MAURIZIO CIAVARDINI, FRANCESCA DE BARTOLO, LEONARDD FABRETTI, ROSSELLA FASOLA, GALA
LEOMARD], MICHELE MALERBA, ROMINA MAZZETTO, ANDREA MORZENTI, FABRIZIO OLINI, MARCO
PAGAMNG, CRISTINA PALMIERI, STEFAND PERA, CARMINE PREVITE, GEMMI PRONTERA, ROSARID
SALIMBENE, CLAUDIO SOLDA", assistiti dal Direttore Generale AGOSTING DI MAILD,

FELSA - C15L. rappresentaia da: DANIEL ZANMDA Sepretario Generale, GIOVANMNI BATTISTA POSSAMAIL p
LUCA BARILA', FRANCESCA PISCIONE, PAOLO DI GERID, SILVIA CASINI, TOMMASO BILLIANL, ROCCO Illl
RICCIARELLI, EDOARDD FABRIZL

WIDIL C.GIL rappresentata do ANMDREA BORGHES] Scpretarin Generale, DAVIDE FRAMCESCHIN Segretario >
Wagionale, LUISA DIANA Segretaria Mazionale, ROBERTA TURI Segretaria Nazionale, FILIPPO BELLANDIL,
DAMILO BONUCCEL ALEESSANDRO CAMBI, ROS5ANMA CAREDDU, ALESSANDROD CASTELLAMA, GIUSEPFE

CILLIS, SIMONE CIONCOLINI, FRANCESCO D'ALESSANDRO, GIANMARCO DESEPTIS, LOREDANA \tW\
GUEREIERI, FEANCESCA MAMMAI ELISA MARCHETTI, FRAMCESCO MELIS, LOREMA PAMNZERI,
ANTONELLA PACILIO, DAVIDE TARSIA, MARIA GIORGLA VULCANO; UCIA JWILE .

UILTEMP rappresentata da: LUCIA GROSS] Segretario Generale, GIANCARLO MATTONE, MAURIZIO
SACCHETTA, DENISE CARBONE, LUCIANO CALEMME, FRANCESCO D'AMURIL MARCO AMICONE,
ELEONORA CIULLCO, MARCO MASSERA, MASSIMILIANG TURANO, GIANVINCENZD BENITO PETRASSL

di seEuito ™ , CONVENEOND QUanto segue,

SISTEMI DI RELAZIONI SINDACALIL
Ariicolo 1. Relazioni sindacali

L. L'articolo 2 del CCNL per la categoria delle Agenrie di Somministrazione di lavero del 15 otiobre 2019 (di seguite
“CCNL 2019™) & sostituito dal seguente:

“Articodn 2« Relasioni sindacali

I La discipliva applicabile alle lavorairici ¢ ai lavorator in semminisirazione ¢ definita, ofire che dalla contrartazions
nazionale di setfore ¢, ove prerenve, dalla contrattuzione applicata dall azlenda utllizzatrice, anche dalle contrattazione
ferwitorigle o ariendals JdF settore,

Al fine dl definire un quadra mormative cevte ed evigibile & tele ambito contraituale s precisa ofe som ad
demandate le regusnil matirie:

al infarmaszioni df senare per le materie &) Fspatiiva competenza; p
) presmaziome di opporiee interlacuzions con gfi Enti Locali compoetenti, anche definends ¢ softoserivends eventuali
intase che prevedano | utilizzo df risoese Forma Temp;

¢l rafforzamento del rucle delle Commissioni Sindacall Macro Tervitoriali (CSMTY di cwi al punto che ssgue.

2, Dopa Farticolo 2 & inserito 1| seguente: gj \?/
"Ariicola 2-bis — Relazioni Sindacall Territoriali (CSMT) ((f / C?
r

1. Sono istitwite le Commissioni Sindacali Macre Tervitoriali (CSMT) eosl articolate.
I NORDY: Lowbardlia

4. NORDY QVEST: Piemonte. Fal &' Aosta ¢ Liguria 0/

3. NORD EST: Vemeto, Friuli Venezia Giulia ¢ Trenting Alto Adige %‘

4. CENTRO NORD! Emilla Romagna, Tescana @ Marche

3. CENTRC SUD: Lazio, Molise, Abeirze, Unbria e Sardegnag
O, 3L & (NOLE! Camponta, Sasificmrs, 7, Calabris e Sicifie.
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S eonfermans ¢ regolamenti gig assendl iy merito alla coxtitezione defic CEMT
2 Alle CEMT ¢ assegnote un compito of monitoragsio € confromo & livello territorials in merita alle seaenti materie: /y@

_—

al esiit occupazionall derivanti dall antivita df formasione professionale e del divitto mirata;
b} apprendivtato e formazions contim,
&f moniforaggio au imterlocuzione ira Q088 regionali oo territoriali ¢ singola AplL per Uattivazione della procedira o i
ricollocazione (PDOR};
2\ d) aceord! Sttctonali stipulats mell ‘ambito del livells tervitoriale i competenza che preveduno [ wilizzo o rirorse
4 Forma. Tewp;
&l accordl of produstieitd stipelati in conformity con lAccordo Tnterconfederals;
T azioni gf sistewa;
&) fabbisogni formativi ferritorioli evidenzion dalle Parll a livello reglonale; : g f:

——

1 ':I'J R dirired di informazione Of cul all 'arricole |, comma 2, del CONE;
i pediniche o gerere;
M quarrto previsio dall e 2-ier, covma 2, panio FIT

\< &) witeriori ativita definive dalle Pord medianie intess.

Articolo 2. Relarioni sindacali axiendali

Contrattswione nazionale aziendale
% Le Parti, premesso il ruolo promarte della contratiazsone colletiiva nazionale, deonoscong il mele della conirattazione
. % "-,I naziopale aziendzle finalizeata, ove ne ricorrane le condzionk, ad integrare ed adattare le regole contrattuali alle esigenze

A '::_J‘ challe orpanizzazioni aziendali e dei lavorator

1 1. Dopo "articolo 2 del CCML 2019, & inserite il seguents:

%
Arricolo 2 ter - Relaziond sindocali aziendali
I. Ambire af applficazione
L Le refoziond sindacall grlendall promuovens, sosfengono e futelano | lavoratord ed o lavors in somministrazions, nel
rispesto della procedura ndividuata esclusivamenie ool presente ariicolo che individea i quadie df regole voire @
= disciplinare i corretto exercizio delfe anribuzion di cioscun soggeito ltolate, delle refarive tempistiche e delle marerie
\%/ demandate alle relfazion sindacali aziendali lﬂ%
(% f1, Le refazion sindocali asiendall, intese con riferimerio alla singola Agenzia per i lavoro, ovvero a pit dgenzie pey il %
e lavore operami presio 1 medesing wrllizzatore, hanng od oggeite le segrert materie!
a) Temtatiche refarive all 'erevcizio dellantivitg rindacale;
I:' B) Tematiche inerent! al rapporto & alle condizion di levoro In misslone oo in disporibilita;
e ¢} Tematiche relative alla contimeitd socupazionaly in somminisfrazione;
VW ) Tumatiele relarive ails politlche di genare:
el Definizione degli imcentivi {Ebitemp) aziendeli alle ApL demandate doll'art. 28 del proveste CONL alla eonfraitazions
Aztendole;
" df) B Procedura o ricolvcazione plurima o cui all'are, 23-bis
/g; Lelencarione &l cui al prevewte comma fa naiwra tassariva ed & preciisa Uinterpretaziones in via aralogica &'o extensive

) I Restano ercluse dalle comperenze delle relarion! sindacall aziendall, come disciplinate dal presente :z.r:m:'aiﬂ fe

|I 3 seguenti materie, fn guante oggetto di specifica repolameninzions del presente CONL;
a) Procedura di ricellocazione fart. 25);

b) Formazione {art. 11); = >
ot Confranazions ferritoriale presso le CSMT fart. 21 - f “}
dl Assegno di Integrazions Salariale {AI8); 1

& al Mowte are paransito (et 51, lettera B, e Allegato 14}, %{-llr

2. Procedwra df confronto

ﬁ . L'Agenzia per il lovore o 'Organizzazione SindacaleTe REA/RSU farmulano Fichiesta scrita df (ncontro comnlenente
{indivazione explicita della materia che si intende traftare e il velative riferimento normative JF cul oll ‘slenco confennlo
al pumto I, comma 2, del presents articolo. Tale comunicazione va imviata al referente ferriforiale dell ApLiOOSS. &t el
al punie 3 del presente articole. Im gresta fave della procedurs é escinse o comeolgimento dell ‘milizzanore
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tLart. 3, comma 1, del CCNL 2019 & sostituito dal seguente: e G.‘?;
' 3 L ?
“Arficolo T - Cammissioni Nesionali L:?’

7

L. L'Agerzia per il lovero o fe (00 85 forniccono riscomtro alla comumicazions di cul o precedente comma [ gnprg |
successivi 10 giorni laverativi dallz ricezione. L'incontra 5 svalge (anche da remota) entro | successivl 10 glorni
lavarativi dal riscontro & ol of periodo precedenre.

Hli. L Agenzia per il Lovore pud farst assistere nell ambito della presente procedurs dalla propriz Asseeiazione dateriale
firmataria i CCNL ewi conferisca mandato. Le O0.85, pastono farsi assistere dalle proprie Comiederazioni in JHARTD
Jirmatarte del CONL,

TV Per le imprese utllizzatrici multilocalizzate su piit province della stessa regione, tale procedwra viene svolta a fivello
regianale {CEMT).

¥. Per le imprese utilizzatrici multilocalizzate su pii region| tale procedira viene svolte a livelle nazionale.

V1. Laddove il confronta riguardi questioni che afferiscono all 'interpresazione del CCNL o della novmariva di riferimento,
fe Parti coinvolie possors demandars, congiuntamente o disgitntamente, la discussione alla Commissione Paritetica.
Vil Qualora a livelle aziendale non si determini, rel merits, una soluzione alla controversia, le Parti possono demandare
CongiuRiamenie o disgiudtamenie, o probiematica alls CEMT,

VIli. Qualora in esito alla procediora di cul al presente articolo non 51 desermint una soluzione alla controversia, le Parti
pairanne grontiove wirerior ¢ diverse inistarve, colmedgends enohe imerlocitor tersi,

3, Elenco del referenti

F Al fine ot conferive ceriezza e un ordinato seoigimento della presente procedura, le D058, le Agenzie per il lavavo ¢
Vdssaciazione datoriale indican in ung apposita seztone del sito i Ebilemp | namimativi del soggeni abilitati (referent
sirdecalf serritariali),

fl. Agli incontri partecipane tessativamente gl interlocurori previamente individuat! da clascuna delle parti coimvolre
camme presenti sul site df Ebitemp, interdendosi escluse ognl colnvolgimento df alira interfocurare fermo.

4. Monitoraggio ¢ adeguamento delle discipling

La Comprissione Paritetics, oltre a svolgere wn'attivith df monitoraggio sull "andaments sperimentale della procedurd,
hiz facolti di intervenire, in esite a tole monitoraggio, integrande o modificandy I'assetto regolatorto di cui al prevente
arficeds

4. Formazions

Al fine di fovorire lo sviluppo della conatcenza comdivisa defla presente procedura o delle relative disposizioe
contratiuali slirechd per favarire la diffusione & una cullura partecipativa, vengons istitulti. o carico della Bilareratitd
di sefrore, percorsi formativi conglumi tra raporesentani delle O0.55 ¢ delle Agenzie per il Lavoro anche averi ad
tggelto il diritio del lavoro ¢ il diritte sindacale. Tall percorsi formativi doveanng essere definiti in sede df Commissione
Nazionela Paritetica,

Articole 3. Commission! Nazionali ;7”

I. il Sistema deile Reluzioni Sindacall £ articola, a livellp mazionale, neile reguenti Commizsiont Nazionali Bilatarali:
a Commirgioneg Pariferiza:

k) Commlzslene Osservatorio o Conunicasions;

el Commissiang per e Pavl Opportumita;

Gy Cammissione Nazionale paritetice in materia dif Salute e Sicurezza sul lavora;

) Cammissiarie Presfazioni; #l

§ Cawmmissione Nozionale in materia &1 formazione islituita presss Forma Temp, II Aﬂjr
LA LV

2. L'ant. 3, comma 3, del CONL 2019 & sostitnito dal seguents:
3. Le Commissiond Nazionali hanme sede presva § rispetiivi Enti Bilarerall che ne apnp g regrefaria tecnion & ne
sosterrannn § velativi costi al gestione, compresi | eimbovel delle spose sostemute dai eomponeril del predeii ongarizmi
&, e prenist, | compirel spettini agli ez,

Gl imeontrl si effettucnc di norma mensilmente, ad eccezione della Comwissione Prestazion! che s riumiice
setfiptanalmente & comungue entro 20 glorri dalla richiesia df wna delle Parti ad eccezione df guanto previsto nal
successivo arficofo 4 relativo alla Commissione Paritelico

Le modatiia di furzionamento o ciascung Commissione song definite dal regoiamenio generale ¢ dagli specifici
regouamen!l adoltatl dalle Commission stesse”,
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Articolo 4. Commbsiane Paritetica
Lrart. 4 del CCNL 2019 & sostitito dal seguente: I/
“Articoln 4 - Commissiones Faritetica d

La Cowvmissione Pariterica Nazionale svalge fe seguend firsionl

i garanzia del rispesia delle infese intercorse ra le Paril; 1
di isfruzione € proposta aife Parti Sociali df everiuali aggiorramentd oo adeguamen] del CCNL;

di valutazione delle ingdempienze corfraruali;

di egame, con Iz modalitd e le procedure del presente CONL previste in sede ol costiiuzione, delle coniroversie
di interpretazione ¢ di applicazione di specifici itited o &f singode clausole confraituall, ivf comprese guelle
relative al rispetio delle modalind applicative, delle procadure e delle tempistiche previste dal contraffo;

di revizione e/ aggiornamento, in funzione dell ‘evaluzione del mercato del lavors, defle esigenze dei lovorators
€ del rwolo della Bilateraling, delle attvitd of Ebiremp of cui ofl art 10, paragraft EBITEMF, punta 2.7,

Articoln 5. Commissione per s Salute & Sicurezza sul Lavoro %
L'articolo 7 del CCNL 2019 & sostituito dal seguente:

“Articals 7 - Commissione Nazionale Faritetica per la tutela della Salute e deila Sicurezza sul Lavoro dei lovorator] in
T sORIREIraTIONe

|
E istituita la Commissione Nazionale Paritetica per lo mitela della Salute & della Sicrezza sul Lavoro dei
lavaralari in somminisirazione,
Lo Conmwizvione adotta, i relozione alle proprie competenze, turth gl atti necessari al fine di implementare la
salvaguardie della salute di tutte le lavoratrici ed § lavoratori in somministrazione, formulando proposte alle
Parti anche attraverso wn'inferlocusione con | levorator e le Agenzie ¢ le Raporesentanze sindocall ave
preseni,
{ lavoratori segralano possibili criticitd in matevia df salure e sicurezza mel fwoge di lavors, s conformind alla
normatiea vigente, alla agenzia per il lavorn ofo of RLS e, loddove lo ritemgamo necessario, alle OOS8
ferritoricl i REARSL ove presenti
v mrameanra df Rappresentanze sindocall indieate of purio 3, | lavorarori possono segnalare lo problematics
rirconmrata alla preserte Commissione nelle modalitg che soramo delinlte dalla commizsione siessa;
La Commiskiame:
al forsmla proposte df modelli JY formazione In materin di piewrezza per [lavoralor in somministraziong, sg
generall da effervare da porte delle Agenzie, siz specifici da realtzzave, qualora te ne riscontring le
condizioni, shohe pross le imprese wiilizzarriel! %
bl jormula proposie o matericli informatiei e formativi, eon § npperte delle srunure tecniche df
Forma. Temp. ed Ebitemp, idonel a fovoriee o selluppe della cultura defla sicurezze sul lavero nel settors;
¢} elabora proposte da forsmlare ai soggetti istitusionali aventi per oggetio 'adeguanionta delle procedure e
degli adernpiment! connessi al D.Lgs, n 81 del @ aprile 2008 2 5o, alle specificitd del seltove, anche in %
relazione @ quanio previsto per fa documentezions sonitarte & cud all ‘erticale 40 del presente CCNL; &
dl riceve le segnalazioni & cwl ai commi 3 & 4 formuelande proposte df pessillli soluziont anche anraverse
wr Trderlocizicne cor fe parti tneressare dalla profblemanios, ™

Articols 6. Biluferality

L

“1. Prestazioni

% Le prestazioni presenti nel sistema bilaterale rappresentang wn dirito confroffoole dl ognt singolo lovoratore che in
fumzione di specific! requisit! soggerrivi definitl dalle Parti ka lo possibilita, wei pericdi di missione ¢ rei periodi di nomn

Qﬁ:ﬁ;mm i geceders promfiamente o presraziond o miels, & sostegre o agevodazioni, cosl come definite nell"allegato

i N ¢ {1{:
i ~- Larticolo ¥ del CCNL 2019 & modificate come ssgue. f},,f’ I | H}\ %
: 1.1l comrma 3 & sostituito dal seguente: E_.;’r .,’JrﬂL-*"J ra.i—

Dopo il comma 3 & inserito 1] seguente;

%}f i deﬁ Qv ‘k &
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@\ = rimbarso spese irosporto extrourbaro per discenti carsl Forma. Temp oltre le 200 ore;
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“Clomma 3-bir - Tncentivi

La bilateralitg garantisee erogazione in favere delle Agenzic per il Lavaro delle miswre incentivansi dflrmite dalle Parei®,

3. I commi 6 & 7 sono sostituiti dai seguend:
"6, A fini dell"attuazione delle misure df previdenza e di soutegns ol reddite Forma, Temp &d Ebitemp possona operare
anche congtunimments seconde le modolite definite dalle Pari

?.Con separata intexa comrattusle le Parti disciplinano fo raztonalizzazione sia dei fond! df notura mutualistics di
FormaTemp, intervencrdo sl fTussi ¢ sigh impord accantonati fermi restande i obbijshi di legge ¢ le attuali
Fipartizioni fn conto artends, ofe delle risorse Ebitemp ™

7 So=om R

Arficolo &bis. Prestazioni della bilateralit
I. Dopo "articole 9 def CCML 2019 & aggiunto il seguente:
“drtleolo 9-bis — Prestazion! della bilateralitd

Ldn attwazions di guente previsio dall‘articolo 9 punio § del CONL 2019 {e Partl coneordans nel deflnire | principi |
generall delle seguenti misure erogate di Ebitemp che Verranmo declinate & definite dalla Commissione Prestazioni entro
30 giorni dalia sottoserizione del presenre Aecords:

al Incremento del 20% & tutte le prestaziond cor indenmitl forfettaric e massimall;

bl definizione delle reguenti nuove prestasioni: i .,:I'

- coniribute posi-maternita lavoratrice in procedura dl ricallocazions (avticolo 25) o in disponibiliia farficals ‘“Q
3k

- materiale didattics per feli iscriti @ seuola materna;

- confrilnds per speve rinmovo permesso df soggiorno;
- prestaziant per persone viftiime o vislenza & molastic sessli,

¢l revisiane mobiliti territoriale seconda I seguenti principi: al fonds o capienza di 4 milioni di euro; b} ripartizions-
ks del fords in conto agenzia @ 20% in un fondo mumalistics; &) move fords & capienza parl a 2 milioni & ewra per
la presiazione di mobilicd revvitariale a beneficio dei lavoratori in procedwra di ricollocazione farticoln 25 e articolo 25«
ter).

~f

) revigione delle discipling della presiazione  Prestiti personali”, - -

g 7

A -

Articolo 7. Enti Bilaterali .
L'articolo 10 del CCNL 2019 & modificalo come segie. S
1. 1l paragrafis titolato FORMATEMDP & sostituito dal saguente: A
“EORMA TEAMP
{n applicazione delle norme di Legge e defle disposizion! del presente CONL i ordine alla formazione nale, alla

previdenza e al sostegne af redidite, opera il Fondo per la formazione e Uintegrasione al reddito “Forma Temp™, di cui
allarticolo 12 del D, Legs. n. 2702003 .m0

Gl bnterventi ¢ le inizlative sore aitvati nel quadro delle palitiche ¢ delle misure stabilie daf presente CCNL. I Fondo,
per conseguire { propri seapi, 51 avvale delle risorse derivant: |
al  dal coniribute. o carico del soggetti autorizzati alla somministrazione di Javors, parl ol 4 per cento dell,
retribuzions corrisposta ai lavorator! assumi (arficolo 12, costmi § ¢ 3 del D.Lgs. 10 senembre 2003, 0, 276);

sl P P g ¢




& di evemiuali finarziamenti pubiicd e privall;

o) di eventuall proventi derivami g iniziative soclali; f
& di comributi previsel do contratti ed accordi collettivi; | Ll
el

i everruall interessi @ proverdi rarziart, ™ Il' }

2. [l paragrafo titelate EBITEMP & modificato come segue.
Al comma 2, fa Jettera h) & sostituita dalla seguente: “h) miswre di soctegne ar favoralor! (n malaila, SpeEse Saviiarie e
servizi ff diphial health, anche medianie convensioni con soggetil ferzl aventi Fequisitl o lexge ",

Com I Intesa rimesss in allegato (Al X) sono definite be misure, le tempistiche di atuazione ¢ sono individuate le apposite
risorse economiche,

3. 11 paragrafio titolato FONDO DI SOLIDARIETA BILATERALE ALTERMNATIVO DI SETTORE (FEBS) & modificato
cOme segue, /
a) Alcomma 2, sggiungere alla lista: *15.03.2022:" ¢ “decords somministrati pertuall del 03,05 20227, I./

b} 1 comma 4 & sestituito dal segnente: *4, Ly comrifnezione al Fondo & determinata secondo Je n'upmrrmmmwlre__‘{a_.,_
gdall ‘Accards del o axx”
I
) It comma 7 & modificato come segue. Qg;
Sestituire il titalo con il seguente: * Prestazioni jn cazo df riduzione o sospersione deil‘atfivitd lavorativa,
Aszegno i Integrazione Salariale (AIF). "

Eliminare il periodo da “fn corrisporderza del riconesclmenta™ sino & “soitoscritto dalle Parti i 2
dicembre 200 8- ¢ riportato nell ‘allegato 117 — -

'n

“sil

d) Dopo i comma 7 £ inserito il segaente:
“F=biy Trdemmita of Marcato Avelgmento (T
C% L “indermitd di mancato mwiamento (o4 IMA) prevista in favore del lavorator diretii impicgati nel settore portuale

& corvisposia dal Fonde al lavoratori somministrati, in caso di riduzione/sospensione del rapporie of lavore,

(% impiegati nella medesima azlenda/unitd produtiiva ¢ per le medesime giornafe di mancarto aniamenic privide per
i lavoratari alle dirette dipmdenze delle aziende willizarici, Restano formi i limiti di durara masstma ar cul
Dlgs m F282075

Con specifici Accord] - sottoserir daife Parti i 21 dicembre 2018 ¢ i 3 magglo 2022 & riporian nell allegane A5 -
sano disciplinate le modalivd con le quali il Fonda riconosce la presiazioms di Assegno di Integrazions Slariale
fed “AIS™) ai lavoratori somministrarl che non siano sialf avvieti al lavoro in base afle effetive richieste ai
somministrazione certificate dalle aziende urilizzarricl, con la supervisione dell Autorita di Sisiema Portuole, anche

/)&? in azverea della rogpensione in aifo per | levoratori porfwali divetti ﬁ
g Le Partl si riservano di interverire sulla matgria in relazione all'gffetive andamento dell ammaortizzatore ™
@ ¢} Al comma § le parole “mancanza & occasione di lavors” sono sestituite con le parole “ricollocazione .rgvu.rﬂr
a fempo imdererminate”,
{: A ) Tlcomma 9 & sostituito dal seguente: Cﬁ
e “@_dltre proxtaziond :

Le Parti 3i impegmans a vahuare, previo adeguato studio df foiibilitd da porte di Forma Temp e del Fﬂﬂ-ﬂ'ﬂ di
Loltidariera, witerior: pﬂsﬂ'biﬁ raistirs 7 fterventa da qﬂqﬁlﬁw mediante appositi aecordl cortratfali™, Ty

4, 11 Paragrafo fitolato FONTE & mtegrato dalla seguente moda a verbale: "Le Parti si daving reciprocamente aito della
vialoatd di enviare mel corsa della vigenza contrattuale un'malisi e merito alle modalitd complessive di contribuzione @

FONTE da parie delfa bilateralita anche al fine di apperiared sventuali eorretivi®. i 1 L
ﬁ fl prumtor 2 & sostinito dal segwente: 2 N Q< i j";{

"Per | lavorator] & lempo determinato. con durate complessiva di missiont mell "anne solare fino a 334 giarni & previsio
wn comtribute pari a 320 ewro. Lo stesso contribuito & erogato su richiesta of fruitorf del dirite mirato che abblano gia
rito aila previdenzo complementare Fonte in cosfanza of miisione
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L]
Dopo articolo 10 del CCNL 2019 & inserito il seguente: /

Articole 8 Revisione dell’wtllizzo defle risorse Forma. Temp

ﬁ‘ “I0-his = Revisione dell wilizro defle ritorve Forma Temp

T,
i

1. In attuazione dell 'art. 12, conmu 3-bis, del 0. Lgs. #. 27672003 che dispone, ra gli altri, I"utilizzo congivntn, sostitutive l\.IL
f

o integrativo delle risarse di e al commi [ ¢ 2 del medesime articols, le Partl comvengones, avato riguavds alla necessita
df rispandzre alie asigenze di wn mercate del lavora in evoluzione che richiode wn adeguamento dells competenze dei
camdidati a misslote ¢ dei lavoratori assund sia o tempo determinato che indeterminato, sulle seguenti modalita & wilizzo
delle predetie risarse, intese sia in termind & fondi rexidui che di flusso, allocare sul conti Sformazions delfa singola %\

Agenzia per i Lavora:

ap fing all'80% delle risorse gemerate dalla contribuzione def lavoratori assunti a tempe indeterminats ¢ destinate a
miswre riguardant! § candidati a misripne ¢ lrvargtord in missione, inclust | soggett o) cud agli grir, {T=ter, [i-guwarer g
5 I -qruingeles, .

' I
'{_l}" Bl almena il 2% delle rizorse gencrate dalla coniribugione del lavaratori azsunti a tempe indeterminate & destinato al | 4%
A ] finanziamento delle antvits formative dei lavorator! a tempa indeterminate e in apprendistaio moncké al firanziamenio Wi
| deile misure previste dalle procedure di rivellocazione fart. 25 € seguentl). In caso di frsufficienza deile risorse di cul
alla presente letiers &) 'Agenzia per il Lavors pud utilizzare ie risorse di sui alla lettera a).

&

4, Al finl blancistici = di rendicontazione di Forme Temp, fa susistenza della proporzione o ewl of comma [ viens
*”l calcolata al 31 dicembre di pgni anwo.
él ﬂ

3. Le percentwali di ripartizions previste per la formazions df base. per la formazione professionale & per fu formazione
an the job, 5i applicanc anche nella fattispecte di cul al comma |, lettera a). farte salve Uimpiego delle risorse per |
soggedt! di cod agli aret. -ter ¢ Fl-quater ¢ 1 -quinguics, P

1y
=5
Ariicole 9. Formazione : g’;/

[, L'artacolo |1 del CUNL 2019 & sostiturto dal seguente:

“Articoln i = Formaziong
i. Le Parti, con ['abiettive comune di sviluppare 1o qualificazions produttiva ed occupazionale del settore, individuans i
guadre delle politiche formative della categoria delle Agenzie per I Lavorn, in applicazione df guanto previste dolla

) narmaliva vipamte, =)
é,- .-:':’W Le Pard si dammo atto che i Fonde per la formazione professionale dei presiatori di lavoro in somministrazions E-’\ ;
‘:f' destingto a finanziore iniziative formative mirate all adeguamento ed all implenentasione dei combenti professionali del
lavorator] in somministrazione ol fine di acersscerne le apporiuild occupazionsii e le capacitd di adattamernio af conless
praduttivi ed arganizzativi delle imprese weilizzatrics, anche con processi ¢ metodolagie inovativi da aftuarsi in reccardo
? con lg intziative formrative maziomall @ regiamly,
_|'"l>, 'b;‘rJ Le iniziative di formazione da oltuare com 12 rizsarse del Fondo 45 cui all articels 12 del D Lgs. ». 2762003 doveanno
reglizzarsi cosremtemente agli abieirivi cosi definiti reconds | soguenti modelli

2.Formazione dei lavoratord assunti o tempe determinato (TD) ¢ condidati o missione ; » W /é
Formazione dl Base 4 > Ir

L. d eowenuti della formazione af base sara cosi distribuii:
- almeno il 23% delle risorse, alla sicwrezza sul lavors, generale e specifica, in conformitd all ‘dccordo Cuadro
StinRegiont:
massimo fi 75% delle risarse destinaie a tematiche trasversalf ¢ per ['organizzazione di corsi di formazione
base arche aill estero, in particolave legaii alla lingua italiong ed educazlone chvica ¢ cultura italiana.

o# o
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Ferma restondo la comparibilitd con g sopravvemninta normativa in materia df {1VC — individisarions, Mi'ﬂ'ﬂzb}é e
cartificazione delle competenze, s ampligne le tipologie a modwll finavziabili comperibilmente col principio df qrali
della formazione. S| prevedono ruovi meduli formativi:
gl Green jobs antitudes: formazions che sviluppa compartament] responsabilf verso le tematiche della
sosrenihilin;
B Caitwra dell inclusione ¢ dell inregrazione nel conestl favorarivi;
&) Consentire formazione o ase all exver, soprattotio sulla legr e caltura teliana, Sranslats con | fondl
fempr indeferminate seguendo le regole attwall dells formarione base nell "ambito deil progetti i ol all 'are.
H-guater,
d}  Soft skills. /;

Formazione “Cn The J

“La formiazions O The Job & finalizata o raccordare lo qualificazione professionale del lavoraiore con esigenze

specifiche collegmte all“axpletanents della mongioni nel conteste produttiea’organizzative di riferimenta, Toli infzioive
possana realirzaest in presenza df contrarfo df somministrazions mediante inerventi pressa azienda wilizzatrice da
realizzarsi con Uaffiancamerto df un tutar 4/
Tali inizigtive. poiché ancorale a bisogni i formazione emersi a fronte di esigenze delle imprese utilizzatrici, honno \
quale laro peculigritd la brevitd e immediatezza e, perfanto, andranng greviste specifiche modalitd di aecesso a tall j
fniziarive. :

m particelare, la formazione QT § anmessa ognigualvolia w sia un cambiamente of process] produtfivl o le mecessing ’
i adeguare e competenze dei lavorarori,
fr merito ol 'erogasione della formazions 0T ferma restando importonze oF svolgere la formuezione OTS [n modolind
comtinuativag in presenza, soprattutto nel cogo i prima sssegrazions o erogazione, la Commissione Narierale Paritetica
Formaztons deffnisce, entro 30 giorni dalla sottoscrizione del presente Accords, muove madalitd & erogazione (kon '.e‘l-‘-b_.-;-‘n
comtinuativa e smart working) in funzione dell ‘esigenze del lovoratori @ della tipolegia di organizzazione aziendale
adatiala nefle aziende wiffizzatricl E

Formuzione Professionale

La formazione professionale comprende mite le iniziative formative volte all'soqueisizions & meove gualificazion!
prifessiomali emerse dall'aoalisi dei fabbizogei del sefiore.

Trattandosi di inferventi volil o realizsare "acquisiions di nuove o specifiche professionalita, a toli niziative posson
accedere anche | sogpetti che le Apl haro selesionate, hvi comprest | laverator] non ancora mvviati ad alcuna missione,
Lovie pleompresi in gueste ambito imterventi formativi volti, fn prims huegs, a colarss od adaftarsi rempestivamente in
differenti comtesii produttivi ed onganizzath greall guelll delle diverse impreze atilinzatrici. o
Ly Iniziative formarive realizzate nell ambite del guadvo df politiche cosl definive henno 0 fing 81 parantive la frasversal

¢ o tragferibiling delle comoscenze ¢ delle abifitd acquistte A tal fine soramno previsti percorsi di formazione e
gecompaEHamenta che facciano riferimente od ampi medelll orgarizzativ, fecralogicl od eperativl

Le iniziative formative contengono obbligatorlomente. wn moduls sul divitti e doveri dei lavoratori in somministrazione,
ehe sard affidato mell ‘esecuziore a docenti df expressione dei sindacar! del Iavoratorl, & song debitamente anestate dalle
stragtiure formaiive o cld preposie,

Relativamente alla Fermazione Prafessionale dei lavoratori axswnti con contratto di lavara a tempo determinats o del

condidati ¢ missione, lo dirata mossima dei progeiti di formazione professionale & di 251 ove. Tale durata @ ﬁngn&.lff
com accards sindacale.

e Placement LI l&\-PL\

oAl fine dil piconoseimenta n gede of rendicontezione del finansiomento relotive alfe presentl arfeild formarive, &
prevista ura media anmuale of placerment per ApL of almens o 35%% del mumero degli alltew] colmvelii nelle sudderie
eivirg, ff placesent 57 fmende ragpivale in coso df assunzione (R samminiirazione full tee equivalent della durars
10 glornd fovorativi, anche sommands Fii missionl, emtre T80 glorad dalla fime del corso,

2. A decorrere dal 17 gemagio 2027 U plecement 5i intende raggianto it caso &l assunzions b somrinlisrazione ful Hee
espuivalens della duvata d 12 giornl lavoranhel, anche sommande pil missioni, entro 180 giorni dalle five del corso,

2. E vietata la certificazione del placement mediante impiego presso gl Entl di formazione.
4. Esenzione dal placement! la dizabilitd viene varificata ramife certificeziont i sogeerti rerzi {J"-’F'.S‘ ﬁ'c-:'.,..l 1 j é .

3, Formarione dei lmvoratori assunti a fempo imdetermingta (17)

;”"L.f@{’“’

E

Le atrivied i qualificazione towa finalizzare ol raforzamenta della posizipne prafessionale del fmoratord in cosransa g
per | ooguisizione di compelence aggiwmive rispeiio o quells possedle all ‘oo dell ‘grsmzione,

AN TN Y



Relattvamente alla Qualificazions Professionale dei lavaratari assul eon comtratto df Mw & fempo indeterminaro, fa f
drrata massima el progers & farmazione professinnale & of 230 ore Tale durala & derggabile con accords sindseale.
s

il i v
x Le attfvits ol rigualificazione sano finaiizzate o rafforzamenta della posizione professionale dei lavoratori in costanzg
il lavara per 1o sviluppo delle sompetenze professionali ¢ |'acquisizione di compeienze specialintiche quing, aftraverso %

iy

fa progettazione oi percorsi df sviiuppo professionale. ! corsi per la rigualificazione prifessionale soma dentingti ai
p averalori per § quali risulti atitva la procedura & ricollocazions € possone essere aggelta di Accordn tra fe Agenzie ¢
@ fe Qrganizzazioni Sindacali stipulant i presewte CONL e coinvolpere pilt lovarmiori sul medesime Percors formativa,
U

Ll o asione 5 (e din g R
La formazione & finalizza @ raceordare la gualificazione professionale del lavoratore con esigenze specifiche collegare
o 'E_I all “espletamento delle manziont rel contesto arganizzaiveiproduttive df riferimento. Toli iniziative possong realizzarsi %
5 'U th presenza df contratto df somminisirazione mediarie intervent! presto utilizzatore e polehé ancoraie g Hsogn! o
\  [formazione emersi a fronte df esigenze degli wilEzator. hawo guate loro peculiaritd Lo brevied e U'immediates=a,

f In particolave, la qualificazione professicnale in afflarcamento ¢ ammessa agniquaivolta vi sia un cambigmenta all
< provcessi produliiv o la necessitd df adeguare fe competerze dei lorowaror],

In merito oil ‘erogazions della qualificazions professionale in gflancamento, ferma resiando ! impartanza o svolgere o
qualificazione prafessionale in affiancamento in modalitd contimiativg W presenza, sopratturto mel caso di prima
asyegnazione o erogezione, lo Commissions Neacionale Paritetics Formazione definisce, entro 30 giorni dails
softoscrizione del presente dccords, numve modalitd & SrEgaziche (Ron comlnuaniva ¢ smar workingl in funzione

dell ‘esigerze del lavoratari e della tipalagio df organizazione aziendale adottata nelle a=lende T ol P

P,

4. Modalitd af svolgimenio delie atrivied formative
Cualora lg formaezione sia realizzarg in costarza di missione. Varario complessiva dl impegno del favoratore i
| Somministrazione comprensiva di missione e frequenza del corse, men pud eecedare i regwenti limiti
[E;\\EJ - 48 ore sertimanali; ‘u\\l ',|
e - % are giarraliere,

In ogri cas mon pud essere superaro il limite dell orario normale contraltuale, qualores via ingfariore a 40 oro
settimanali, per pit di § ore seftimanall Le attivisa formative tradizionali varm svolte nefl oo giarsaliero temporals
fra fe ore 7,00 € le are 23,00 ad eccezione dalfa FAD ¢ dell 0TS E&)

LA jincrona ¢ ggincromdg

Le Parti, nel condividere che la formazione @ distanza asincrona Pid rappresentase una opporiunita per gealificare le
lavorstrici ¢ i lavoratori del settore della somiminisirazione, soprattutto per la flessibilita di fruizione che caratterizza /[ |
cuesto dispositive formative, ritengono necessario implementare Ja disciplina esistente.

In aggiunta al dettato contrattuale di cuf all ‘articolo 11, pumio 4, del CCNL 2019, le Parti concordanc che, per "attivazione
della modafith in FAD asincrena, in luogo dell’ Accordo sindacale, & possibile inviare alle OC.55. nazionali ana dettaglint
informativa contenente i seguenti requisiti:

L
L/{;ﬁ maduli della durata minima & & ore; llill
contenutn formativa;
’%’ Ficonoscimenta deliindenaits di frequenca;
| obbligo di tast preliminare per la determinazione del fivello iz
’&) informatica ece):
* obhligo di et finale per vahutare le competenas acquisite ¢ valutazione di gradimenio;
% Eb *  obbligo da parte delle APL del rilaseio del digital baclge, per clascun corse frequentato e supersto dai discent):
L

per alounl percorsi formativi (es. lingue,

durata dei progetti non superiore a 12 mesi.

Le O0.55. nazionali possone, entro 3 giomi lavorativi dalla ficezione dells informativa, richiedere un incontro per la
verifica del progetto formativo e ka stipula di un eventuale Accorda. Ln mancata richiesta di incontro da parte delle 0055,
nel termine individuato, configum silenzia ascenso ricpette alla informativa ricevata. Conseguentemente |" Agenzia per il
Lavoro pub proceders all' attivazions dalla modalith farmativa in FAD gsincrona

& )
Le Parti condivideno I"opportuniza di: j ffwjf.f(

*  valutare ed anslizzare i costi standard in modaliti FAD asinerona anche in comparazione con quanio previsio
dalla discipiina di aliri Fondi di formazione:
ﬂ( *  individuare modalith operative volts ad assicurare Ia verifica e [ effettiva tracciabilith dei gorsi,
i

£ @ ,@j&” P ?“\;’
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£ ‘possibile svolgere tutte Ve crtieitd formativg I modalitd FALF SiRcrona, guadora gl obietivi formoitvi e § risultarl ariesi Vi
di apprendimenia lo consentans, Uuelara i progeno formativo venga svolio prevalentemenie in aula fizica, anche Ia
docenza sindacale doved essere proposia in présenta.
I percorsi formativi possano essere realizzati amche con la mendalogia di formaziane o distanza (FAD) asincrona al
meassime per i 30% delle arivied professionalizzant, deragabili tramise accords sindacale
Entra 60 giormi datia sotascrizione del presenie deeurds o Commizséone Paritetica Nazionals in materia di formazione
predispane un format di Accordo contenente i seguenti elemert! essenziali; Iindicazions del rirola del corse ¢ durata
sremnale Moerive ecorariics per | condidatiaveratart che frequenting Il corsa (possibilit o cunrelo dell ‘incentive
nel caso oi frequenza df pie corsi), moniioraggio. J.;
A seguiio gl trasmissione dell ‘accarde da parte dell' ApL, e O SE conglunigments o disgiunfamenie poisong chieders
st Incowtrn entro o termine di tre giorni lavararivi, tragcarsl | quali l"aceordo si carsiders eficace. J
Wei progert] eragati in FAD asincrons in ewf vi sia i plena volintarietd della frequenza al percorse farmative di parte
del lavoratores, viens climinats I vineolo del cumulo delle ore di lavore & formaozione e cumido delle ore di formazione in l,"
FAD. L volontarietd i documentabile con autodichiarazione sottoscritta da parte del lovoratore. { :}g

Le Agenziv per il Lavore effettusrarmo con le OCLSS. i moniaraggio swll ‘eiva dei singoli progetti

3. Progetti speciall

Le Parsi stipulanti lo presente ntesa e le Agenzie possone eonfrontarsi ir sede terriforioie allo seopo di comprendere {e =
esigenze e | fabbivogni formativ, wilizzands i daf forniti dali Osservatorio Matiownale, nonchi guelll offerti da Srineion

regionall ¢ locali

[ progetti formativl eventualmente individusti e concordati tra le Parti o livells territoriale nell ‘mmbito delle CSMT,

oo classificati guali progetii di particolare rilesarza

Articolo 10, Formaziont Confinus Permanente QTS
Dopa Particolo 11 del CONL 2019 & ingeriio il seguente:

“driicato 11 - bix Formazione Continia Permangiile

e Parti condividono la necessiti df rivedere In discipling della Formazione Contimu ¢ Permamente sulla base dei
principi @ seconds le modalivd individwate dall Accords aflegmio (Al A37

Articolo 11. Form.Integra, Formazione sll'ssters, Orientamentn nefle scuole, Sistema sanzionatorio, Commissione @
Maziopale paritetica in materia di formazione, Docenzs sindacali. Misure di futela per i lavoratori in condizione el

sirutiaments Fa
! |

|. Dopo I'articalo 11 del COML 2019, sono inseriti § seguenti articoli ¢ ||;"'. |
LR [ My

1§ — rer: Form Intepra E 'h.'rdl:i I

1. dvte riguards al valore socials delle misire conterute netle diverse Intere sottoscritte dalle Pare in favore dei soggenti
ritolari di profezione internazianale (status di rifugiate e protezione sussidigrial, profezigne IEMpITaNER. profezions
speciale ¢ richicdenti asito, si conviene di rendere strutturall tali Accordi recanti misure di soslegnn ed aszistenza,
aceompagnate da parcarsi formativi base e professionale secondo | segnent] principi:

al formazione sia bave che professionale posta a carico dei fondi formazione a fempo indziermingto i comto Agenzid;

b} definizione di mirure che assicuring [erogazione deila formazione professionale in miswra adeguata 4f Soggett
rifuglati gic impiegan in formazione Bose che abbiano raggiunio um adeguan Invello di lingua falfang. -~

gl postibilita aif svolgere il percorso formative enche in aule miske, .f"-LLrL

2 Alle Commissione Paritetica Nasionale & demandata la declinazione delle Intese applicative in
ol cad el oo S,

P — aterier: Formaslone all ‘extern
s

' A -



I In considerazione del crescente interetse verso progetsi di reclutgmento ¢ formazione di fovorarort all estero
viere prevista 'adozione df misure sperimentali o valere sui fondi a T in conte azfends, con la previgions di
ﬂbﬁ azioni ai natoraggio a carles delle Agerzie per il Lovorn,
2. Al fine del riconosciments in sede di rendiconazione def finanziamento relativo alle presenti attivitd Jormarive,
= & pravisto um placement per AplL del 100% nell ‘aree o dodicl mesi del mimers degli allievt che hanno canmpletaly
f percorse farmative secondo le regole del Fando, previc accords sindocale,
4 Alla Commizssione Paritetica Nezionale in materia df Formazione & demandara 1o definizions dei profili
Jormativi appiicarivi dell ‘i,
- quinguies: Orientamente nelle scuoie ‘ﬁ/
Flere previste un nuovo module “Orientaments nelle scuole”, flnanziata con if fondo o fempa fndetermingro, deots
azlends, df durata mirima pari a due ore e con la passibilitd df partecipazione fino a 30 alfievi per classe b &
X

N —zexies; Procediorento sarsionatario

Le modalits di revisione del procedimente sanzionatorio sono declinats aperativamente dalla Commissione Paritetica
Mazionale permianente df Forma Temp.

11 = septies: Commissione Nazionale Paritetica in matertg i formdziong

)
E istituita la Commissione Nazionale Paritetica in materia df formazione avere Junzione proposiiive ¢ di analisi nei L/
confromi delle Partl & del Cdd & Forma Temp., in merito alle seguent! tematiche: 3
R
*  problematiche normative ¢ comrattuali in maeria df formazians; ! :\'
*  definizione delle informazion che FarmaTemp e ['Osservatorio forniranse alle CEMT; el
*  rarionalizazions e semplificazions degif wdemipimenti ¢ delle amivitd Jegate alle mizure previste da
Forma, Temp. )
¥ reviione del procedimento sanzionatorio, I
1. oties: Doserze sindacall ["L’fi’.{‘

I. Nel caso di inadempimenti da parte del docente sivdocale verso gl abblighi previsti dol Fondo, iv cotpress
rilevazione delle presense, viene eselusa ogni eventwale sanzione a carico dell Apl.

4. In caso di annuilamento della docenza sindaeale nelle 24 ore antecadenti | wrario previste per inizio dello svolgimento
del modulo “Diriti e Doveri™, & commngue dovarta il relative pagamente af deceme 055,

I = novies: Misure di nutela per lavaratori in condizions all sfrufiamente

F. Le Paril condividone ! opportunits df prevedere altivitd formative & misure di sostegho ¢ assistenza o hemaficis dei
lavaratort in condizioni di sfruttamento lovorativo af sensi delfa Legge n. {99 del 2016,

2. Alla Commizsione Pavitetica Nazipnale ¢ demardata [g definizione dei profili applicativi ¢ di Jinarziame,
dedl istitnto.

11 — decem: Mizure di tutela par Ie donme vittime 4 viedensa sui imoghi di lavore
1. Le Parti condividone |'apportunitd df preveders artlvitd formative ¢ misure di sostegne e assistenza q benaficis dei
"/Q levarators in condizient di sfruitamentn lavarative af sensi defla Leggen 4 deif 202/,

2. Alla Commissione Pavitetice Nuzionale ¢ demandata la definizions del profili applicativi ¢ &i finarziamento

el 'imitura,

= undecim — Formazione laevaratori 11 pari-time verticale ciclico i;

Ai lavaratori com contratio par-time verticale {quindi com period! contrattwall od “ON™ ¢ periodi contrativall of,
“OFF™), & riconosciuta, in accords con U'dgenzia per il Lavora, I porsibilitd 4 svalgere nel periodi od "OFF" corsl
:ﬁ’ di Cealificazione Professionale df eui al precedente art. 10, Furta 3 con s pessibilitd di prevedere wno ndenniig @
JSrequenza.

G
P
M&:pﬁﬁaﬁﬁ




b R
' \
i fr
!I"L [1 — duodecim - Indennitd di frequenza
Le parti condividoma & adeguare indennita & frequenza previsia per le altivid formative [inonziate da Formd. s o

J imparto parl 1 450 eprodora /&
Articole 12. Diritto mirate a percorsi di qualificazione e rigualificazione professionale

1. L'articols 12 del CONL 2019 & modificato come segue.

2,1 comma 2 & sostituito dal seguents;

2. Plaiea

Lt miswre di cui ol presente articolo & rivolia, previa presentazions della Dichiarazione di Tmmediteia disponibilitd ol ~

lenveees (DID) oarviern del Modello C2 morico:

- ai lavoratori che ahbians maturato almenn 43 glornate di lzvors in somministrozions wagli uitimi |2 mesi:

- ai lavoratori diseccupati al termine della procedura di ricollocazions dl eui all ‘art, 25 del preseme CONL". :'.\"\“ L/“!%;
2

3, 1l comma 3 & [ntegrato; all’inizo, come segue:

“1. Modalita di esercizio del diritto miralo

Le Parti, convergono su wna semplificasione della procedura gestionale ed atmative del Dirlto Mirato, atiraverso na
riduzione dei modili formarivi, nomché nelle ulteriori modalltd e specificazion] deferminate” fi_j'

4.1 commi 5 = 6 sono sostituiti dai seguenti.
o8, Contemusi pd aittvila )
[ esercizie del divfite 5§ articala atfraverso? "g\

[
"y, e

al fa presa i carico del lavoratore disoceupate di parte dell’dpl scelta dallo stesso la quale & temita od awiare lo
misura che deve conciudersi ertro 12 mesi dalla presa in carico;

b anthvitd df erfentimmenio; o
¢l condivisions con il lavoratore di un possihile percorso di jormazione professionale condivise dall ApL.

di il limite minime di durala previsio per ogmi PEFCOrso @ pari @ 30 eve, ad ecceziond del percorsi che prevedons
Vacquisizions di patearird di mestiere ¢ HACCR

#. Placement
La formagione praofessionale di cuf al comma 5, ieftera cl, rienira nel regime speciale del placement pari al 16%."

Artiendn 13. Crisi pziendall
1. Dopo I'art. 12 del CCNL 2019 & inserito il seguente: ﬁ
"Articaln J3-hir — Crisl Azfendal

In considerazione del mcievele scenarie econamica che sia dotsrminands Pinsorgere di rituazion] di cvisi azigndale, le
Parti 5§ impegnano a promucvere, @ valere sul comli azienda delle Agenzie, nel rispetto delle modalith di gestione del
Fondo e ottemperandn ol diviete df doppio fnanziamenic, irilarive di cofinanzioments df miswre pubbliche che

prevedano azioni specifiche di pelitica atfiva” 4
o G

1

rticolo 14. Principl Generali |
|. Dopo Marticols 14 del CONL 2019, & irseriio il saguente: 8 ’,»-::

“drticolo 14— bis - Principi generali S i’/?

[ Ai levoratori somministray in missione s applice, el rispetto del principio df paritd di ratiamerto, la discipling
gisslavoristica prevista dai confraitl eollettivi applicvati dall’ufiiizzalore, 1afve fe dirpogiziont specificalomenie L

iduate dal presente Accordo. .3

CE}< imcdivi T %a
{:.'-"’

v W 8

DIRITTI INDIVIDUALL




/

2. Al davoratori in missione 5i applica la discipling dei contrans collettiv di tavare dell ‘wiilizratore, con parijcolare
riferimento a-

i
&
\

'
5
\

- congeds mairimonials;
(s - azpeiariva;
- {wvaro agife,

3. Per quario aitiene al potere discipiingre si applicans ai fovarmar: in missione o norme disciplingri previste dai
%- conirat] collettivi dell ‘wilizzatore ad eccezione deila relative procedura disciplinata dall'art. 34 del presente Accords,

o Fer i lavorateri in disponibilitd i applicans esclusivamente le disposizioni df cud apli articali 34 SegnenL

i

\):EEJ 5. In riferimenio sia al lavoratori in missione che ai laveratori in disponibilita, walfe sole ipotes! n cui i contratti collettivi
@elf wtilizzatore o U presemte CONL noa regolamenting particolare lstituto, si applicans le disposizioni previste dal
CONL del Terziarie Distribuzione ¢ Sarvizl ™

;JJ“'“ 7
T |Il:|

|| Articalo 15, Dirltto di precedenza in case di maternith e gravidanza \
& 1. L'articolo 15 del CCNL 2019 & sostituito dal seguente: : "'|= J

“Articolo 15 - Diritte di precedenza irr caso di maternitd ¢ gravidanze i

,-"ﬁr_ I E rlcomosciuin § divine df precedenza per 'awls i missione imers & pari fivello @ comtenuto profescionale delle
i@; precedenti anivitd svolre:

&) alle lavorarrict in gravidanza fino all'inkis delia decorresea del periodn di astensione obblipatoria. In rale caxe
la lavoratrice deve produrre all ApL, non oftre 60 glarmi gall tnisio del periode di astensione obblizatoria o
"FI| Jacaltaitva, apposita dichiarazione di disponibilia:
‘\\g/ o) alle laveraricl che abbiano terminate @ periods df oxrensions abbligotariaffocoltativa. In tale easo Ja
y lavoratrice deve produrre all 'ApL, entro 60 giorni dalla cesyezions del suddetsi pertedi, apparita dichiaraziomne
di dispenibiling.
£, La discipling df cul af precente comma brova appileazione fine al compimenio df | amo di vite del hambino,

2. Al fiei dell 'exercizin del diriiio f precedenza contraifualments previzto f—"li_rﬂ'l-'-ﬂ-"n‘! delle Eﬂ'i‘ﬂ."ﬂ'!?‘i't:]:, all ‘et I:ﬂg/.' Iﬁl

"j.e///' assunzigne viene consegnaid copla del medelly riportato rell ‘allegato XX
P

4 In caso i impossibilitd di avviaments le stesse aveanns accesso al Diritto Mirata con relativa tndenmita di frequera, (i

2. Dopo Particolo 15 del CCNL 2010 & ingerits il segmente:
“Articals 15-bis — Sostegno in casoe df materniid ¢ Erimvidarza

{. Alle tavaratrici in graviderza, per e quali cessi il contratio di lavars a tempo determingto nell’arco dei primi 159
giornl delle stessa, ¢ alle quali nom spetti |indennitg relativa alle maternitd abibligatoria, é garantita una indenmits ung
tantum a carico di Ebitemp seconds le modalit: previste nell ‘allegate XX

2. Alte lavoratrici assumie a tempo indeterminato ed in marersitd anticipata ¢ obbligatorie & gorantita la piena
pavificazione al rattamento previsio dalla contrattuzione collettvg applicata dall wiilizeatore anche nelle ipotesi in cul
{'astensione provegua oltre il termine della MEISICHE, O conseguents integrazione dell indemmitd ol matermind, iphilora
prevista al 100% fing al termine del periodo df congadn obbligatoric ¢ seconds la reribuzions precedentemente
percegiti b

3. Su proposia della Commissione Prestaziont, Ebitemp eroga ung specifica prestazione in saso Ui maternitd anticipata—{-
per incomparibiliia della mansione, in aterza di pisure pubbiicictiche A

A A
@f?_ 2. Larticolo 16 & articolo 17 del CONL 2019 sono shrogati. :r_‘ # ﬁ/,?/ LA

w2 oam gy
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W Articolo 16 Diritti ¢ Relazioni Sinducali
\ Liarticels 18 del COML 2010 & sostituito dal seguente:

"drticolo 18 - Diriti @ Relazioni Sindacali f/

s | drticolezione
:“'E Al fine di promusvere le azioni di twtela ¢ sviluppe del lavoro in somministrazione, le Parti comengono che il pitema di {:1.%

rappresentanze sindacale defle Crganlzzazion Sindacali stpulanti il preseste CCNL, in coererza con gli ohietfivi
conteret nella premesta del presente CONL & definiio dall"Accorde Cheadres in materia f rappresentanza del seffore d¢

1% serrembre 3016, dall ‘Accorde Interconfederale del 10 gennain 2014 ¢ dail’ Accordo sulla Rappreserianza del sem k"‘l
della somministrazione di lavors del xx somax xxex (allegato xx).

2. Incarichi sindacall
I roggeri con incarichi sindecall some.

ai  Dirigenti sindacali: i lavoratori che fanna parte df Consigit o Comitati direffivi o Assembiee penerall delle
{hganizzazionl stndacali dei laveratord stipulanti i{ presente CCWL;

b Delegate Sindavale tervitoriale: i lovoratori nominati a livella regionale o provinciale dalle singole
Erganizzasioni Sindacali stipulanti il presente CONL;

cf  RSA- | lavoratori nomivatl guali Rappresentanti Sindacali Aziendali dalle Organizazioni Sindocall al sens
della nurmathia vigemle;

dl  RSU- i lavoratori che fanno parte delle Rappresemtanze Sindacall Unilarie cogtituita ai sewsi del presene CCNL,

Lé Partl concordano che in ogni singale unitd produttiva delle azlends whifizzarricl che impiegane almene 15 lavoratori
in somminisirazions contemporaneamente per pii i 2 mest, anche di Apl diverse, pud exsere adatiarg, alfernativamenlte,
una delie forme di rappresentanza di cul alle lettere ) & o), s

3, Rappresenianie Sindacale in Azlenda (RS4)

!l Rappresentante Sindacale in Asienda viens mominato fra i loveratort in semminisirazions perditi [ wna impresa
rifizarice.

11 Rappresamiante Sindacale in Ariznda ha compiti di intervento mel confranti delie ApL operanti nella specifica impresa
wilizzatriee & 5 coording con § delegati sindacali tervitariali operami ned S0 FEFFToo. A tal fine le Agenzie, ai ricorrere

,-"‘; . delle sopra richiamare condizioni, fornisconc alle Organizzasioni Sindacali firmatarie dal presemte CONE Fyformazion
'-:,.-fﬁ‘? ul numero delle aziende wtilizzatrici in cui 3 & verificata la sitwazione di preverza contemparanea i almero 13 Invorator]

i somministrazione delle medesima Agenzia per pil df 2 mesi Pt

Nedl'unitd productiva delle imprese utilizzatrici con almens 15 ¢ fino @ 100 somminErati contemporn, EnLE presenti
per almenn 2 mesi, cumulabili anche su pil ApL presenti, siascuna organizzazions sindacale firmateria il presents CONL
pud nominare un Kappresentarde Sindacale Aziendale, che avrd copacitd di frvervento mu it § somministrati presenld, o
prescindere dall Apl. di eui la R84 é dipendente.

rapparto [ 0% oritid s totale somminisirati.

HEEA
Q Ln ‘witeriore REA per Organizzazions pud éssere nominaia ! raggiungimento, per ringalo Crganizazions Ztndacale, del
Q;}.

Oltre gquarits previsto dal comma precedeme. wn'wlteriore RS4 per erganizzazione pud esiere it ol

Al superamenic dei 100 somministrasi & facald delle Organizzazloni Sindacali procedsrs alla namina di uma seconda ‘\%
NS

? raggivngimento, per tingols Organizzazione sindacale, del rapporto 200 iseritt] fu m.‘jl-e somminiEa



)

"
i
i

I roppresemtamyi sindacali aziendall possone fruire, per !erercisio del propric mandata, o w monte ore i permessi

retribuiti pari & un massimo di 1 ore mensili, aitva e ore di permesse per la trattativa sindacale. Le ore il permerso mon
usufFulle rispetio ol monte are mengile sono ecumalabili

fer le RSA le ore di permesso matirare ¢ ron fruite somo ctmulabili sole nell'ambite della medesima RLSSEONE, /
comprensiva delle eventuali proroghe.

La RSA che intendy esercitare il diritte di cui di cul al prima periodn deve dave cowunicarions seritta ail Agenzia per if 1"‘&.
Lavoro di regola 24 ore prima,

Le Part concordano sulla witravigenza della rappresentanza sindacale atiualmente in vigove o sulla sltravigenza of
varinre dei mameri e della hase associative il “interng dell ‘i whiliezotrice.

i |
La REA resia in carica per tuita la dyrata delia missone ¢ le sue eventuall provaghe ma COmtuRgIE nor pit O 24 maxi
In cazo di rlaneve della missione presso o stesso ulilizzators entro un mese si prevede ultravigenza delle RSA anche 5o
can numera df lavorateri impegnari inferiore @ 15, L'organizzazione sindacale ha facohd di revocare if mandato dei
roppresentant sindacall aziendali nomirali dandone comunicazions 2l Apenzia,

4. Rappresentanza Sindecale Unitaria (RS

Le elexioni delle RSU mwengona seconds eritert ¢ modalisd indévichiare dall ' Accordo (Juadre sulla rappretentanza del

seftore, dall ' Aecordn Interconfederale del 10 gernaio 2014 ¢ dall’Accorde sulls Rappresentanza del settore defla
sarmministrazione di lavore del xx xocoo coee, [eomponents defle RS1 subentrino ai dirigenti delle RSA nella tirolarita li (]
i diritel, permessi, libered sindacali ¢ turele £ ioro spettanti, per effetto delle disposizioni di cul al titols 111 della legme I!.',InIH
n. J00A 97 \

it mumers off compowent! della RSU da eleggere & determinalo in base al mumers di lavarator] scmministrati in forzg
all ‘tmpresa stilizmatrice, @ prescindere dail ApL of cui sons dipendenti, seconds lo schema seguente:

da 18 o 99 somministra = 3;
oo JO00 & 19 somminisirati = 4,
o da 150 g 249 somministrari = 6
*  da 250 somminizteati insu = 9

Relativamente alla provedura per la indizione delle slesion della RSU i rimandz all'Alegaro xx del presente CONL.

Eermessi defla REL
Le RSU possono fruire, per |'esercizio el propeio mandste, di un mante are di permesst retribmitt tnadfviduali per cigseun
companerte parl & um massime di 12 are mensill, sitee olle ore o ermeszo per fe rarative sindacali

Le are di permesso maturate & non fFuite sono cummilabil sole nell ‘ambits della medesima mizsione eomprenstva delle (| ;
evenrvall provoghe,

N rappreventante che imende esercitare (f diritto df cui o prime periods deve dave comumicazione scritta all Agenzia per

if Lavoro di regola 24 are prima
Drurgrg in coricg
La RSU rexta in carica 3 annf in conformita alla regolamentazione definita dall Accordo intercanfederale 10 porraio
2014 & dall " dccordo sulla Rappresentanza del setore dello sowministrazione di lavore del o voooer weer

3. Permersi non reiribuil B84 ed RS 2
Le RS54 e le RS off ent ai procedenti mumeri 3 « 3, harmo dirins pevmessi agpiuntivi non etribuiti per [a partecipazions |
@ frattative sindacalt inerenti if sercore della somministrazione i lovaro @ @ congressi ¢ comvegni di natura sindacals, tn

mtlsura pari o ot gioenl all arno, %:

24
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11 rappresentante che intende exercitare il diritts dl cui al primo periodo deve dare comunicazione scrivg ail Agerm=ia per
il Lervora divegola 24 ore printd.

6. Dvivigenti Sindacali

Per i dirlgenti sindacali deile (0 55, firmatarie il presente CENL, compeonent! & consigli, comitari dirertivi & assem Wea _rf
'|' gemerali, sono a disposizions 100 gre di permessi refribuiil s iaie annua Tali pre di permesse non Jong aezariiill con

il ove previste per le RSA ¢ RSU di cui ai punti che precedons, '|
[ dirigenti sindaeali sona tndividuat! daile QOS5 sripuleatt il preseme CONL fra @ lavoratart in :mm’m‘.:rm:imﬁg\q‘m ‘%‘
abbiano wn pericds di anzianité nel settore & almena 3 mesi \%‘e\

7. Comunicazions degli inearichi simdocali

A Clasenna Orpaizzpsione Simdacele avonte dirifo comuricd emim 5 plorni o colendario, framite i format i cui L
OL all ‘allegate xz. alle Agenzic imteressate, ol imprésa utilizzatrice ¢ ally aisociazione datoriale firmataria e ad Ebitemp, 4
(% if mominartes deile RSA e delle RSL individuati per nowing o eleztone. —

Analogamente, ciaseuna Organizzazions Sindacals avente divigto comunica entro 15 giornl di calendarto alle Apl.
Interessare, all‘associazione daterigle firmataria ¢ ad Ebitemp il nominative dei Delegari Territariali ¢ def Dhrigemti
sindacall indfviduai per noming o elezione,

K L'esercizio del ruoli i cui al presente articola # il riconoscimento delle relative egibilita & subordinate al rigpeta delle
Y procedure ¢ dei termind o cwf af commi [ e 2.

Ebisemp predispome una banea dori delle RSUL delle RSA, dei Delegati Territoriali e dei Divigenti sindacall

i permettere le sostituzioni al fine di non pregiudicare il contratto di somministrasione. Salvo coxi oi urgens,

%{% Il rappresertante che svolge i proprip sandaio sindacale durante la missione iyforma preveriivamente ['ApL allo seapo
[infarmazione el Agensla deve avvenira 24 are prima della daia di inizie della fruizione del permestl

Ie RSA ¢ le RSU some titolari dei diritti @ delie prevogaitve previste daila legge, dagli @ocordi of sefrore, dall'dee
Interconfederale del 10 gennalo 2014, dall' Accordo sulln Reppresentanga del setore delia somirrtindstrazione df la
del rv oo @ dal presemie COYL

Eventuali controversie che dovessers sorgere in meriio all applicazione della presese nurmaiiva sene soitopaste alla
Commrissione Paritetiza.
‘;/ Eventuali controversie inerent! le elezioni deile RSU somo sottoposts alle istanze defirite dall Aocords Mwo?ﬁ’:dam.l‘e
bd,.r 1} gernaio 2014, f

'y
Alle scopo di sastenere il sistema di rappresentanga sindacate di cul al precadente punto 1 ela cmrmmzi?mel?i”ﬂ ltvella,
viene messo @ disposizions s monte ore apme ool siddrvise:

& Permessi sindacali ¢ sosegno aifa contraflanioms |’ \i} ‘,L‘L (@(

d a) in favore delle D058, firmatorie del presente CONL pari a wn ‘ora per ognl [.500 ore lavorate dai lavoratori in
somminlstrazione, arrotondandn allunita superiore le frazioni part o superior! al 0% Af soll fini gl caleolo e
di semplificazione contabile, s comviene che il valore di tale ora & definito in 1) eware;

\i Bl a velere sui vesidui Ebitemp un ammontare pari af 33% delle risorse di cul olla lettera a), in favore della

rappresentanss detoriale flrmataria del pregente CONL parametrato alla rappreseniativitd misurala da Ebilemp

{‘:{.I\\ in applicazions delle intese vigenti -
e ()

Lo Fisorie come determinate alla leftera a) assorbong integraimente quanto discende dalie morme di legge.

[l sistema di rappresentarsa sindacale specifica bengficis, al fine el ‘wrilizze del monte ore, delle risorse riswltant
dail ‘applicezione del criterio espasio of purto precedents relativamente af lavoratori in somministrazione delle Apl.

I e rilevesion! hanno caderza semestrale ¢ preciamente entro gernaio ¢ luglio di agrl ane ¢ riguardina A i
{ semestri che tersinane il 31 dizembre dellanno precedente ¢ il 30 gtugno dell‘anna in corso, 5

e ¢ 4 p Xt N
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ancie ¢ livelle provinciale e reglomale & provwedens inoltre of versamenio di sale imparto in apporite comle carrente
bancario. L'ewte registra la provenionza delle rivorse ed erogd enfro I mese successivo alla data d&i ricevimento i

Con le cadenze di cui sopra, le Apl. comunicans Ebitermp il numero totale delle ore lavorate ¢ if corrispandente fmparto,
/‘:
contributi al seggerti, seconda modalith indicare daile Crganizzazion! Sindacali del lavoraiori stipulanti il presente CCNL

R
=

La rappresentanza @ cui al pumto 1 & titolare dei diritti o delle prevagarive previste dalla iegge ¢ dol preseme CONL,

Eventuali controversie che dovessero sergere in meriio afl ‘applicazions della presente mormative somno Folfapaste allg
Commissione Paritatica,

[ oy

La rappresertanza sindavale di cuf al purta | fruisce dei permessi sindacali reivibuiti nei limi delia copertura assicurata \‘;-
dall"aceantonamento nel Fondo costitwita presto Ehitemp.

—

Ebiremp, nei limiti deila caplenza del Fondo, restinuizce alle ApL Ueffertivo costo sostenuto per le are df permesse fruite
dalie rappresenianze sindacali asiendaly unitarie.

Le Agenzie per il Lavoro, e O0.55. ¢ le Associasioni di Categaria comumicans ad Ebitemp un indirizo mail valido per

\
furra i werritorio nuzionale dedicato alla Fleezione delle CHRHRIcEioR! of caratfere sindacale %

SR

Artieoln 17, Diritte di Assembles e bacheche sindacall

B

L'art 19 del CCNL 2019 & modificato coms saELE.
1. 1commid4, 5, & sono sostiniti dai seguenti;

“4. Le assemblee sono comuricare per iscritto alle Agenzie eon un preavviso di 3 giormi lavorativi, indicando lordine del

Eimrng @ | nomimativ del dirigenti sindgeali partecipanti. L'eventuale revoca dell assemblea deve exsone fempaiivaments
cominicata per iscritfo olle Agenzie ¢ comungue non neilo stesso giorno previsto per lo mvolgimemo della stessa, 8f | &
precisa che ol fini del presente articols, eceetto specificl casi appasitaments docimmentati, la giornata dol sabate, di .| J o
marmid, Hon & da considerarsi glarmate lavorativa. Le medesime regole valgons anche in cose & assembler indeste I'.,:: l
COMglumaments con le rappresentanze sindacaeli dell “azienda upl izzatrice, [

3. Per la partecipazione alle assemblee sindacali rerribulte indicate nef precedent! commi, | lavoratori in ||,
somministrazione hanne diriit, anmualmente, ad appositl permessi rerribuiti in misirg proporziongle alls ore di misslone
cumulativamente prestate nel perioda, mreto lo stesea Agenzia,

2 &

6. Le ore di permesso retribuito per portecipars, sla alfe assembies indese dalle rappresemtanze sindacali &1 settore che
@ queile indette dalle rappresentanze sindacali dell’utilizzatare, somo determingte weresilmarte, per ogri lovor !
) cumsdandole nell'anno solare secondo la seguente formula von arrotondamento all ‘sriis T e

ey
%“’ ore lavorare

#4 1.300
E@ ferma restands wna spettanzs minima 4i 3 eredanne indipendentemente dal rumern di ore favorare,

\ _ 4] ﬁ) ﬁ&
2.1l comima 9 & sostiteito dal seguente; f_’.}); p x:;f!ﬂ’ Di/ |

"B Bacheche sindacall
Ferma restando quanto previto dall ar. 36 ded D.Lgs. n. 812015 ¢ dall'art. 25 delila L. FO0IDTY, fe ApL mestono a
disposizions delle rappresentarze sindacali di cui all'articolo 18, ¢ delle Organizzeziond Siadacali dei lavoratori

firmuatarie, bacheche per informazione sindacale. in ogni filinle, in hingo facilmente HZ ibile l_[\/
E; FI I' 1 i '.I % X @
% E % ﬁ ﬂ 1
: S c% \ A\

L
L

xli

£
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W Inagetunia a quelle predisposte in ogni filisle, viene alfresi Geifiita vag bacheca sindacaie elerronics sul sito di Ebilermp.

Sine alla predisposizione della bacheca sindacale elenronica sl siro ol Ebitemp, le Agerzie per il Lavoro coimvolte
J informana | lavorator! deile assembiee sindacali indette dalle COLSS, firmatarie il presente CONL e delle elezion delle
REL! df ewi gl precadente XX

4 ﬁ@\u k\&? /[l%ii{ 2
\Y

" [p comtnleazion aifiste o pubblicate melle bacheche valgony comungue ai fini delle procedure di elezione defle B500T

L

*b.ﬁ 4. La comunicazione da parte delle Agenzie per il lavoro di cui all’articolo 1%, comma 4. & effettuata sino al 31 dicembre

2025
d',.'! |% 5. Dopo il comma 9 & inserito il seguente:
“ 1. Le comunicazioni di cui af presente articols sans gffettuate agli indirizzi e-mail individuati of sens dell‘articolo

.\L\
\\:’,-H' comma XX, del presente CONL”,
o~

Articolo 18, Contributi sindacali

1.1l comma 5 dell*articolo 20 del CCNL 2019 & sostituito dal seguente:

“§. Le Aginzie baviems, con codenza mewuile, alle sedi indieae dalle Crganizzazion Sinducali stipulanti If presente
CONL, elenca dei lavoratori a cui @ stata operata o trafierds della quota sindacale complats od dutti | dati previzh nel
modello di delega & con specifica indicarione dell'inparts della raftenta della guote sindacale. A tal fine le Agurizie €
le O0.58. appticans quanta previsto dall ‘Accords delle Parti Sociali del 17 nevembre 20207

DISCIPLINA DEL RAFPORTO DI LAVORO

Articoly 19, Durata massima e successione dei contrutt

- All"articole 21, comma 1, del CCNL 2019, la lettera &) & sostinuite dalis seguente: "o (poess i sommimisirazions o
(‘.//r lovoro com il medesims wiilizzators, lo durata massima & individeate dolla confraflacione colleirive appifeata
dall utilizzarore. i assenza di fafe discipling la drata massime della successione dei contraiti & flssale in 24 mesi™.

\ PN

Articolo 20, Preavvizo della proroga

v fornita, safve motivi d'wgenza con wr anticipo di 3 glorni rispetio gl scadensa iniiaimente prevista o

y > All'art. 22, il comma 7 & sostiuite dal seguente: 7. Linformazions of lavoratore della durata temporale della proraga E‘
Enccestivamhenne proregaia.

All"art. 22, dopo il comma 7 & aggiunto il seguente: “8. A decorrere dial 17 setfembre 2023, con esclusive riferimenta ai
comiratti di durala infziale o Srecesshamente prorogala part o superiore @ sei mesi, il mancato rispetto del preaveiss di
cui al comms che precede comporta g favere del lavoratore i riconoscimento df wn Emporio @ titelo 6 “welfare” pari a ’-:‘_j
enrg 20 per agni glorno di preavvise mancante al raggiungimento del nansers minme di 3 giornl, Tale tmporio risiorg
%, n\\ per lntero il possibile damno  patite dal leveraiore per I mancate  rispento del pregwvise circa

h {informazione della provoga”.

N

- / 3 N
Articolo 21. Forma e contenuto del eontratto di lavoro a tempd determinato _f ﬁfff/{ E"&’k }?}l
(|

All'art, 23 del CONL 2019, comma 1, 1a bettera w) & sostituita dalls seguente: “w) La residenza ¢, se diverso, i domicllie
el lavaratore, ",
i)

Articolo 22. Forma ¢ contenuio del contratto di lavors o tempe indeterminato e della lettera di assegnazions

a{‘:ﬁ( LAIl'articols 24, comma 2, lettera k) del CONL 2015, le parole “specificands gli estremi del versamenio o della
il sriame " sono eliminate.
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4. All'articalo 24, comma 2, Ia lettera g) & sostituita dalla seguente: “g7 nella lewtera di assunziome devona ersers
specificar la vesidenza e, se diverso, il domicilio del favoratore-"

3 All'articolo 24, comma 2, lettera h} del CCHNL 201%, Je parole “L ‘articolazione dell 'orario di lavora Viene indicang (Ir?'-

Wl
nella lettera af assegnazione da considerare parte trtegrante del contratio df lavora™ sono eliminate.

4. All"articoln 24, comma 3, del CONL 2019, ¢ inserita la segueme lemera 14 in caso & favors & fempa parsiale, ?_’{
I articolazipne dell 'araria @t favore,

3. 3u richiesta del lavoratore, | Apenzia per il Lavoro fomisce tempestvamente il prospefto mensile delle presenze d
gicrnaliere, by

Articolo 23, Procedura di Ricollocazione (PDR) lavoratori g tempo indeterminato
|.L'asticolo 25 del CCNL 2019 ¢ scstinsito dal seguente:

“Articolo 25 — Procedura di ricollocazione laverator o Tempra indeferminge

La presente procedura & finalizzata o faverire lo ricollocaione dei laveratart assumif con contrarte df favoro & fempn

indeterminaio privi df aSTegREETone, farnends g terie alf sivimenti formativi ¢ o) Fostegno al reddite con fe reopo df =
implementare fe orcosiont o reimplege dei Invoraterl, anche aitraversa de previstoni o cui agli articoli 25-bis & 2i-ren l‘ &
La procedwrs df cui ol presemie articola & attivabile da parte dell Agenzia per i favoro, wtilizzando if sivtema Informar o b
af Forma Temp., tmimediarmments daof glarnn suceessive la fine della milisione della favorgrricafavoratore asvamio o P
femipo imdeterminmio. § |
- d -'-F-.'..

La procedura mon & antivabile nel caso & Fapporto di lodvore @ tempe indeterminato inferiore o 6 mest. Tale requisito pwd |
essere dervgata, In sitwaziond specifiche e su richiesia, mediants apposite intese sottoscricte dalle Parei stipulanti if CONL
ralf intese devono essere rasmesse ol Fonda all anio della presentazione dell stanza ¢ possone exsere solluscritte gnoke
da ung sole Organizsazione Sindacale,

L' Agercia fornisce al lavoratore la comunicasions di mivaziane della procedura ¢, al contemp, Soffopone ally Messa | S
riferimenti del rappresentanti tervitoriali delle 0088 Fiematarie il CCNL rimvenibili neil ‘apposia sesiome dei sid df - -~
Ebitemp & nel gestionale di Forma Temp. La liberatovia rilasciana daf lavoratare costituizce H requisito giwridico per L~

FHEr esere confallate dai rappresentanyi sindacall L

Al fini del corretto volgimento della prevente procedura le D085, sons tenude ad REgicimare empestivamente ii eletchi

dei referenti nazionall @ territoriali ripariati, per prontae consuliazione, sui sistemi df Editemp ¢ Forma Temp, if .

(A1)

La comunicazione da parte dofi Agerziaper il Lavaro & effettuara sal sistera informative & FarmaTemp ¢ deve comenere |\ |..!-' _,.-f

W referente di Agerzia individuaro per la procedura, i viferimenti del lavoramre ¢ Ueventwale dichiarazions firmato dalle 7"

§tesso & predisposia da FormaTemp per poter exsere contastarn daile LSS J ot
£ N

2. Lhirimia della s T ' -”{ " *?I"r'-ﬁ Li_f’f E ;'fr"

B s - /?Lf'f (7= / ¥l

La durata ordinaria della procedura & pari a 180 Ziorni. v

La procedura & estera per wh wlerigre perivee part a 30 giorni nel caso ai tavoratore con disabilita & cad ali"art. 3 della
L n 887999 ovvers nel case di PRP di cui all 'art 2i-ter

La procedura & estesa per un wlteriory pertode pari a 60 giorni nefle ivoresi df cut ail art. 15 rexies,
La procedura & estera fime ol compimento del 17 anmno def hansbing relle ipotesi indfviduare dall ‘are. 25 U,

periods di cuf sapra non some cumulabili rel case in cul § lovarators rientri in plis ipodesi
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N’ T Parti sane lenute ad incontrarst per softoserivere |'Aceardo di enf of comma XX entro § i o, al meto di eventiali
\
M

A

sosperilon, successivi all'sitivazions della procedura,
[ obblige di cui af pumto precedente pind essere ademplure sia in presenza che da remote pediante Uiilizzo ol sruerenii
il comunicazione digitale messi a disposizione daile Parti o da Forma. Teup.

Y
\\E‘ Qualora la procedira si concluda per dimissioni dal lmvaratore neli ‘arco dei 90 giorni daila s anivazione, la stessa di
considera rendicontabile senza necessitd di un gecards individuale. /

La durata ordinaria dells procedura & derogabile, rell"ambito del varbaia di Accords af ewi ol perivde che precede, fina |
al limite massime di 210 gioeni (o diverso limite considerando le platee in deroga di cuf ai peripdi precedenti), al solo

firre di consentive al lavoraiore la frequenza al corss ai Figualificazione. ! ,ff_..'
), \ -J_" i 1
&, Indermita HJ: i .

Diurante tutta fa provedura, ecoetto che alle lavoratrici in graviaarnza di cui all'ant, 25-quater loddove I'indennité sia
superiore @ 1, 150, al laverators: é ricomasciute un contpdnse di 1.1 50€mase, al fordo dalle ritenute di legge ¢ comprensiv
deil TER.

In case dF laveraiori con contrafto di somministrazione pari-time, eccet che le lavorairici df et all art. 23-quoter,
importo é riparamerraie in base all ‘orarie d lavore ¢ comungue Aok infariare a 575€/mese al lordo delle riterile i
legge & comprensivo del TFR. Ai fini del calcole della riparmnetrasians si prevedona 1 ipotesi:

a qualora il conpato i assivsions prveda u oFario superiove a quello effertivamente svolte I'indermiia Ve SiREre

| riferite a quella riport@a nel contratio Jf asnsiond, i

| o
| b) gualora il contratta df aenmzione preveda un orarla pari-time inferiore @ gueilo effertivamante svolto, [ indenmitd seve——

exsere riparametrata in relazione alla media dell“oravio di fevars swolte megli witimi 12 mesi W,

Sulla base dell" dccordo sottescritta tra le Perti avente ad opgetto if percorss formative & di rigualificasions, o incaso df t ._ﬁq :
mancata incantra, Farma Temp rimborsa all‘Agercia tuni gii oneri del compense erogalo {10096}, secardo Te modaliid Moas
definlte dal Fonde slesio,

|l freovgrmi case ' Agenzia ¢ temuta a corrispondere |inters compenso al levoratore per tuito 1l perioda previsto dail 'd;-:mr&._‘
\

! Nelle ipotesi specifiche df seguite riportate, f compenso viens infegrafe con il sestegno del Fomdo di Selidarietd
Bllaterale delia Somminisirazione (FSBS), secondo fa seguemie modulazione:

a) qualara |"attivazions defle procedura avvenga nel periods compresa fra { primi & mesi ¢ 1 12 mesi i rapporto
di fervara, indennita & a valere totaimente sulle risorse del Fondo Formazione T o

i '. 1":"'--, &) qualora Iaitivazione della procedura avvenga ofre I I3 mesi di rapporto di lavoro, Uindennitd i [ IS0 E € a
|,; I':-\b valere per 573 € (50%) sulle risorse del Fondo Formazione TT imtegrate per § restan] 575 & r‘l’ﬂ%j.dm' Fondo di ™

Sulidarietd ;_Z
Nelle iporesi di part-time |indesiid riparametrata deve fener corlo della modeine percantuali fUmegrasione del

\ Fondo of Solidarfati
% I caser df manemo Accorde @ segwite del confronto sindacale, if compenzo previifo contrathmenre & posio al 7

carico del ~Fomdo Formazicne TI" & per il rextante 30% a carico diretto dell"Agenzia che. comungue, me anticipa i
gli omeri, In tale [potesi non & previsia integrazione del Foudo i Solidarietc

In coso di mancwds incortre, per ingiustifficata indisponibilits deile Parti, endro i terming di cwi al punto 4, I'Agenzia ha
facolrd di aniare il percorsa di rigualificazione comdivise con il lavorators,

Cualora le procedure rendicontare da parie della singoia Agensia, ai senst della lettera b), supering il $% del numere df A
lavaratort attivi @ tempo indererminate calcolate alla data del 31 dicembre dell’ precedente, {'intervento imegrafivo
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| Profesvionale. dal fordo rempi indeterminati Forma, Temp.

- E sy

del Fondo di Solidarierd viene Imerdesto per fe ulterior! procedure rendicontore mentre Vimporte del compenso previsto
rintang @ carico del solo conts axienda “Fondo Formazione Temnpd Indeserminati” per ['arno in corss.

Forma Temp, secondo le modalitt ed | conrenuif indiviguari delia Commirsione Paritetica, predispone W report
irimestrale per il moniloraggio della procedura

4. Modalita operative

I Forma Temp, conestualmente all‘attivesione deila procedura df cui al precedente punte 2. comunica futte I
informazioni ricevure sia afle Apl che alie Organizzaziont Sindacali stivulant il presente CONL. che Betranm
Successivamente  Fickiedere witeriori imformazioni o cilarimenti direitamente af referente individvare ¢ comunicats
doli' Agenzia

£, Prima dell“invontro uiile alla sottescrizione dell ' ccordo | ‘Agencia & tenwia ad efettvare if processe di individunsione
defle compelenze e & redigere il progsite di rigualificazione condivisa con if lavoratore

3. A seguilte della candivisione con il lavoratore, if progetts ai rigealificazione deve essere condiviso con e (0,55 per
le oppornee valutaziond,

4. In ogri caso e anteitd formative svolte in aisenza di Accordo possons exsere comungue finarsiare, per rigqualificaziohe

5. L'dccords ha validita qualora rottoserite dall Agenzia e do almeno wna comporenie sindacale. | Agenzia pud farsi
assistere dall Asociazione di catggoria alla guale aderisod o conferiiee mandata,

= O e

1 Verbale di decorde, o il Verbale di mancars Accarde, devan cvere ad aggettn | contenuil del progeti formativa. Jrn
parficolare, nella proposia df Aceerds I Agensia deve;

al indicare | 'ambife territoriole entro cui & temuta a valutare fe possibili eccasion di ricollocazione def lavoratore srendo
camte wnico riferimenta lo congruité dell afferta come definita mel presente CONL,

=
"

b indicare l¢ aitivitd del percorse d riguatificazione professionale che si impegna o porre in esere, @ [ fermine
della procedura, of fime di favorire le eventuali peeasion! di ricollocasions del lavaratare;

o} prevedere V'eventuale pozstbilite di estendere fo durata defla Procediirg auraverio ung succestiva comunicazions alle
O3S, al fimi di una integrazione dell 'Accordn.

& rinesso fn allegaio (XX) un format df Accordo, & di Marcaio Accordy finserive eventuale mothrazione aitinents aif
progetto formativa), al quale e Agenzie per if Lavoro e le Organizzezioni Sindocall devono attenersi

7. L'Agenzia & teruia ad (mviare a Farma, Temp per mezzo dal Sislema fnformative, in fage di rendicontasione wno deot
seguenli documanti:

*  aceards tra le Parl: copia dell'decordo corredata del progefio formative condivise e sottescritto;
" mancalo RCovire. decumeniazions aitestante 1 mancars incortro:

*  mencare Accordn: cople del Moncate Aecordo sefloxerito o usa dichiarazions attestante la mancata
Sottoscrizione del mancado accorg,

E:h% ‘llll
C? ;ﬂ.«& La mameate disponibilitd o ssvenza dal levoratore vereo ogni singole aftivitd propesta dell Agensia, qualora won

P

giustificata, eostituizce imadempimenta contrativale.

9. Nel periodi di procedura il laveratore deve esers reperibile durante il vermale oravrio dl lavore contrattunimente

previste ed & tente ad iniziare I'aftivitg lnvorativa mei termin dizciplinat! dall ‘articole 33. -
wh AL,

B-tis. Per i lavoratori in procedyra valgono fe norme dizciplingri of cul all ‘articolo 34 il C;_,

10, Forma. Temp, in fise diverifica del rendiconto deila procedura, attesta l'avvenuta formazions efferuata in comformid

e ——y "
Y e Méﬁfﬁ/f ﬁv//b%%
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11 I percarso formative di riqualificazione deve mvere und dirata minima i 60 ore ¢ deve esrere complenane prima ol

% permime della procedurd,
I

- 12 La mancatg attwazione da parte dell'Agenzia degli interventi formattvi of riguallficazione professionale previst
\3’5 dall'dceorde sindacale, verificata da Forma Temp ¢ do quest 'wltima comuricata atle (.55, & all Agenzia, derenming
Mobbligo per 1A penzia di restitulre eniro trenta glormi dal ricevimenta i detta comumicazions le somme overtualmenie

emj: percaplte a titolo & rimborso, di cul al punio i del presente ariicala. In caso di mancata restiturione Forma. Temp

irasferisce risorse di parl imports dal eonts Agen=ia ol Fondo df Selidarieta In ogni coso ['dgenzla & lenula o
corrigpondere ['intero compense al lqraratsre per fta il periadn previsto dall’Aceordo,

13. Nal paso in cul ' Agenzia abhia lcenziate i lavoratore pear mancdia ricollocazione renza il rispette delle procedura
prevista nel presente articolo Farme, Temp, amche su sepnalazione &f una detle Parti ed effettuate le opportune verifiehe,

'*-{: tragferisce dal conre Azienda ol Fondo di Selidavietd un imparte par: al compenso prevista per | 'infera procedura
maggtoralo di ung mensili.

i, L'Agenzia per il Lovern gestises attonomanente lo procedurd framits il Sistema Informative di Forma Temp per i
periads messime di 730 glorni compresi gl gvemtnali perilodi Jf paspensione.

| 15 Resta inteso che ['Agenzia per il Lavors chinde la procedura nel caso df conclsione del perindo indennizzabile (1580

| giorni o diversa terwine indiviciaio per deroga di cul al precedente comma 2) o el casi di ricollocazione del lavoratare

' o cessazione def rapporto di lavors,

I6 Nel cote in ol in cosiariza di procedura, ['Agensie ricollochi temporaneamente il lavaratore e pel caio in el
quosultima richieds wn perioda di ospettaiiva non refribuita o sospensiome deve essere ingerita sul sistema
informartive df Forma Temp.

I‘\‘J 17 11 perlads residwa potrl essere successivamente wiilizzate gualora U lavoratore ricollocato cessi la sug aftivitg
n levarativa nell 'areo di dodici mes| g calendario successivi all‘artivazione della puva missione.

r'|n.| I8, (ualora il lavoratore venga ricollocato in unag o plic missionn per un periode complassive superiore & dodict mest &

Q sing @ ventiguattro mesi di calendario, @ prevista una integrazione al periodo di procedura residuo five ad un MasTimg

. di tre mesi, mel caso in cwi i residuo sia di durata feriore. In tale case, decorse rale periodo residun, la procedirs 5
intendari comungue conelura, venza mecessitd o esperirne ung ulterione.

19, L 'eventuale integrazione del periods di procedura residuo viene compensata secondp le modalits previsie nel presente
arifents.

200, Al ragghungimento dei 730 giorni, I'Agenzia per il Lovorn procede alla chivsura e alla rendiconrarione dellintanza
7 Aseguito della chiusyra, wel caso In cul il lrvoratare non abbia coneluso il periode minimo df durate delie proceduira,
,-_"Ff?fl ' Agensia per i Lavard sard necessario auiivare wnm uOvE PrOCedird.

‘2} 31 Le Parti. entro il termine della procedurs, possona incomtrarst nuovamente al fine df realizzare if monltoraggio i
|'I__ wutte fe attivird oggento dell ' Accords, I{

22 Qualora le anivitd i rigualificazione definite nell’ Accordo non abbiag pariis alla ricollocazione dellavoratare o
dei lavoratori coimvolti, ['Agenzia al termire del periodo di procedura pud proceders alla risatwzione del rappori &
lavore per ghustificato motive oggetiive comumicando [ leenzizmernio individuaie o phirino.

13 Andlogamente, fn caso of mancaio incenire o df mancaro accordo &F cuf al comma 4, pens 7, U Agenzia edors
alla risohione def rapporti & lavero per glustificate matho oggettivo al termine del periodn.”
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S Articolo 24, Database di sistema della Bilateralita (ed. Basket CV) ;r {/\I {% }
Dipo "articoln 25 del CONL 2019 & inserito il seguente: ! '
% u drticole 25 - bis Database di sistema deila Bilateralita fed Bavket CF) 3 ' '
o
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4. Plerme istituito un dotobase di sistema defla Bilateralig fed Basket CF) finaliszate ad ampliare le apporfuing o
ricoilocarione dei lavoratorl in pracedura di cul allart. 35 ¢ 35-ter

2. Decarsi massima 120 glorni dall “attivazione defla procedira, 'dgensia per if Lavors inseriece all intervio del Basket
CVidar) individuar! dalla strittura di FormaTemp, del lavaratari non arcora ricoflocatt

3. Tutie le Agenie per if Lavaro possomn accedere al database & selesionare il profile del lmvoratare df loro imteresse di
Jﬂ altra Agenzia per il Lavore per offrire proposte di fovera, attravers i gostionmle & Earma. Temp, ol fine di ricellocaris,

4. Per ricollocasione 5 intende I'occettezione df un'offerta di wna missione della durara comiplessiva superiore o f mesi

comprensivi di provoghe. Nel caso &) un'offerta df wna missione di durata complesziva fino a 4 mesi il levaratore pid

scegliere di chiedere wn periods df aspettativa df cui all'art. 32-octies overs d accadare, dimeliendosi, al premio df
) ricollecazione di cui af successive comma §,

3. &l lavoratore, per poter essere ricollocato da altra Agensiz per if Lavoro e acceders all'fncemtive, 51 deve
confestualmente dimettere dalls Azerzia per if Lavoro originaria che ha attivata la procedirs di ricellocazians.

K A R

ail'indenritd di disponibilitg residua che viene ripartica in parti uguall tra i fovoratore ¢ 'Agenzia per i Lovare che lo

!
\ 6. fm case df ricallocarione del lavoratore & previsto w “premio” eregate dalla Bilateralit (Ebitemp) corrispondente
JJ rieolloea

' 7. L gccettazione o wna eventuale offeria da parte del lavoratore & su base volontaria. [l rifute delle offerte df fvaro
‘;i' fanche se congrie) ricevute da altra Agenzia per if Lavora non comperta proveedintent! disciplinari

i
\\i & Se il lavararore nor viene ricollocara, ia procedira di ricollocasions si conciude in modo ordingric serza varlazione
G delle remplinichs™ - 1

A

o

b 8
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Articolo 25, Procedura di Ricollocazione Plurima {PRF}
Dopo Particole 25 del CONL 2019 & inserito {1 seguents;
“Artfcolo 25-ter - Procedura di Ricollocazione Plurima (PRP)

L. Al fine af gestire ed evitare, ove possibile, interruztoni o mancati rinpoyi plurimi di missioni di lavoratori a :empaa%‘/

indetermingto somminisirati presso i medesimo wiilizzatore, & ivinite la Procedura of Ricollocazione Plurima (PRP).

ggq atirvabile anche in sede d) exeme congiunto deli ' AIS.

4. La PRP ¢ antvabile in caso di previsia interruzions &0 mancate Finreve & missioni pressa i medesimo ufilizarore di
lavaratori somminisirati, anche dipendents di pii: Agensie per il Lavoro, in maers pari o superiore g 30 nell ‘arco di |
b mexe ovvern I su istanza della tingola Agenzia per il Lavors.

2& 3. Nel caxo in cul !'interrazione e'e i mancato rintave delle missiond Fignaral uma 3ola dgencia per i Lovoro questa &
1y termuta, dal momento in cul BE viens @ COROSCRNZA @ COMTUPIGLE prima delle messa in disponibilieh def lovoratorl ove
'\‘\ possibile, ad informare le (388 ariendall {ove presenti) o territoriali per avviure la procedura. Diversamente, qualora
iy interruzione &0 il mancalo rinmovo delle missioni coltvciga pli Agenzie per if Lavoro presso il medecime atilizzatore,

la procedura & atifvata su istanza delle O0.55, ?
Bitele comungue mom ofire |

1. I confronto si rvolge in sede di contraltazione aziendale di cut all are, J-ter append possh
succestivi 15 glowni lavorativi dalla eomunicazione af ewi af commea 3.

g 5. W confronto si svalge anche tn costanza di missioni owwers dal moments dalla vy cessazione, al di fuori della

procedura ex art. 25 che non viene modificata, salve quarnto previste nel commi che seguono.

§. Durante Iz procediora di confronto sindacale le Parti possont condividers Atrumenii e tilele finalizzate ad una migliore
riceflacazione del favorator! cotmvalll, anche allargando i covfronta con ulterior] soggerti che possano ahitare o
rixoivere e problematiche oceupazionali, agends in particolare su:

e 5. f 74 Pp
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\
Inizigtive che punting ad evitare, ove possibile, imterruzioni collettive del lavoratori e fovorire {g contimmiti

- iwesntied alla riooflocarione; ':I]
finansiariento;

potiriche aive,
7. Qualora il confronts di evi al eomma 4 5l concluda com wn Aceards v format Allegaio n. xx), fale accardo, corredato

\ dai progetii @ rigualificazions ¢ dallelencs dei lavoratari coimali dalla misura, aderepie all ‘obbligs ol cul all’art. 25 /
W% CORFIE IX.

X

XJ}\

8. Qualora il confrosto di cui @ copma 4 non 5] concluds con un Accords, si procede ai sensi dell ot 23

9, Chualora entro | successivi 2 mesi dalla sottoserizione dell ‘Accordo di PRE wireriorl lavaratari somminlirai 5i troviag Y
el steiea sitwaziome df cud al comma 3 del presente arficolo, | conternwi dell ' Accardo 5 infendono cutomaticamente
estesi ancke & gquesti wiimi s, &-’!
~ ey
Artkeoln 26. Tutele a favore delle lavoratric in gravidanzs assunte 3 fcmpoe indeterminato II.f w
Dapa P'articolo 25 del CCNL 2019 & inserito il seguente: E / "1}%\&
e | I .
“driicole 25 quater- Tutele @ fevore dells Ipvaratrici in gravidarea assunte a tempo trdatermimato -

Al fine di wna maggiore futela economica ¢ normathva delle lavoratrici il cui staio di gravidonza sia iniztato durante la
= migsione « disciplinabile dalla presente comratiazione colleltiva € senza pregiudicio delle prerogalive individeall di
%/ rivaisa -, le Parii conpordano quants segus,

i

[. I In caso di interruzione di una missione, o di mancato rinmevo di una missione a ternring che riguardi [a lavoratrice
che ha comunicato lo- state di gravidanza, le medesima ha diritto ad gccedere diretftamente alla procedura o
Ficollocazions Jf eui all "art. 25,

2 La procedura d cut all"art. 25, ricorrends la fattispecie di cul al comma |, & estende sino al primo anao di etd del
nexsedture.

3 L'indennitd previsia durarde tufa lo procedura di ricollocazione & pari all ‘witima retribuzione percepita niel corse
o~ dell'uliimo mese della missiane prima della chivswra onticlpats della stessa o del suo termine foffa eccezione ipotesi in
fﬁ,‘ ol 1 stexee vig infariore a 1,150 euro,

£ L'lndennits, awticipeta dallz Agenzia per il lavora, viene integralmente rimborsata dal fondo Forma. Temp secortd
}31 guanto previsto dall'arr. 25, con intervento del Fondo df Solidarieta.

5. Al fine di fuvorive la contimeit lavorativa della lavoratrice, in case di proroga che partt a superare di almere | mese
il periode di asiensione obhligatoria & previsio per I'Agenzia per il Lavora if ricanaicimento di um incemitve pari ad ewro
1.0 & earleo della bilateralita, Al fine i verificarne Dutifizzo, la Commisstone Pari Opportunits, con i supporio i
Ehitemp, gffettea un monitoraggio annuale della misura. ;

|

i a
6. Jn cave df ricallocasione in mizsions della lovoratrice medesimea af ferming del periodo di astenrione obér i,
siro al primo anno di etd del bambing, presso diverso utilizzatore, & previsto per UApl il riconpscimenta di un incentivg
part ad ewro 2.500 a cavico df Ebitemp in caso di muova missione pari ad almeno 3 mesi, ¢ di un incentiv parl ad euro
2000 o parice 4 Ekitemp in caso o rmuove missione df durala superiore @ 6 mesi.

wmissione, nonché in caso di partecipasione ad ativitd formative durante fa progedura di ewi all 'art. 23, la lovoratrice
paoird fruire di misure o sostegno alla materniti (servizi di baby-siter, asiti mids ele ) come definite dalla Commizlons

wﬁﬁﬁfﬁ\

Prestazioni 4 Ebltemp ed evogate da tale Exe”

— i féé o~
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ﬁ&i/ 7 tn oasa i rleollocazione defla lavoratrice al termive del periodo di astensione obbligatoria ¢ per futta la dwrala della
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Articole 27, Imterruzione, mancito rinnnva/proroga, delis missione della sola RSU/RSA assunts tem pro {
indeterminato

Dopo I'articolo 25 del CONL 2019 & inserito il seguente:

“driicelo 25 quinguies — Imterruzions, mancato rinovo/proroga della missione defla sola RSU O RSA asownta & tempg
IRaErEFm o

1. Nel caso di prevista Interruzione ariicipala 0 maneals rimoveproroga umicamente della REA el componene della 'I
RS, l'dgenzia per il lavoro ne di notizia immediatamente gppena ne viene @ conoscerza all’ Organiszazione Sivdeeals fl
interetsate, la quale pud chiedere un incontro che deve svolgersi, ave possiblie, entro la scadersalintarruzions delle J
mizsians,

Nofn @ Ferbale: 3(

Le Ovganizazioni Sindacali ritengono che tale procedura debba concludersi con tn verbale df incontro ed ahbia la \“\
Simaiiti df evitare comportamenti lesivi delle liberti sindacall previste dafla Statuto def lavoratord EY

Articolo 23, Tutels del laveratore con contratto a tempo indeterminato in caso di infortenko sul lavero
Dopo I'articolo 25 del CCNL 2019 & inzerfto il BEERITba:
“drticoio 23 sexies — Titela del lavoratare con contraito o tempo indeterminats in caso di infortunie sul laoverg

I Al fine di offrire specifiche twtele al lavoretore con comratts di lvero a tempo Indeterminae. che abbia subito w
Infortunio sul lavore, anche in itivere, in caso df Infernione di una misiione, o di mancate rinnovadproroga & una
meissione, somo riconosciute le misire previste al FRERENT] PRk

JL.L
5! *  eslensione della procedura o ricollocazions i eyl olf art. 23 per wn periodo ulteriore part o 60 giori:

*  possibilid di accedere ad atiiviid formative specifiche, che tengens anche comio dell'evermiuale ingbilivd che ng
CorseEne, aiftraversa | 'aocesso o Diritto Adirate.

2. Al fine di favarire la contimeta lavorativa/ricollocabilit def fevorefare, wel ceso di inforaumio che abbis comparfaio
uma inidoneita alla mansione, anche tamporanea, le Parti condividome gi rinviare ad una valwtasione con s Comprissione
Paritetica Naztonale € con la Commissione Pariterica Salute ¢ Sieuressa per la definiziome df wn sisiema incamivame

" Articolo 29, Apprendistato di 1livello per la qualifica e il diploma professionale, il diploma di istruzione secondar
_ superiore ¢ il certificato di specializazione tecnica superiore & apprendistato di 111 livello per alta formazione ¢ 'II.'r‘:
?: ricerca i
¥

LAlParticolo 26, letters A), punto 2, comma 2, def CCNL 2019, Je parole “enfro 30 giornd dallinizia dells missiomne "
! E son sosituite dalle seguenti: “prima dellsvwio dell ‘attivis formativa finanziata con | fondi a tempo indeterminato delle
Agenzia”.

AN artieelo 26, kettera A), punto 2 comma 3, del CONL 2019, e segibenti parole: "1 Fiano formalive deve exsere imviata
a Forma Temp 2olo qualora preveds percorsi Sformatrei finanziati con le risorse del Fondo stesso.” sono aliminate.

3_AIP articolo 26, lettera B, comma 1, del CCHL 2019, & sostituito dal seruents: I‘:f ﬁj

. Fermi restande gli ambiti la eni discipling & siabilita du Jonii normative pazionall o regionali, la retribuzione,
Vinquadraments, il perfodo di prove e orario @l favere dell‘apprendisia somo disclplinati dal CCNL applicato
dall 'impresa wilizzoirice o dogli Accords interconfederali * ]

e = & 6 QMJ
‘ ﬁ“‘{@ﬁ .
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Articolo 30, Sistema incentivante dellc assunzioni a tempo indeterminate

Su proposta della Commissione Nazionale Parietlca, entre 30 giorni della sottoscrizione del presente Accordo, le Parti
individuano il nuove sistema incentivante @ valere sulla bilaterality 4 setore sulla base dei seguenti principl:

1) promezione della contrattazione ariendale di 11 livello di cui alta lettera c}dell articolo 28 del CCNL2M 9, rivisitando
i requisiti di aceesso;

27} incremento dei plafond atualmente previsti per le lettere aje b} dell'articolo 28 del CONL 2015 nalls misura del 20%%;
3} previsione di un nuovo plafond pari ad euwro | milione in favore delle platee di cui agli artt. 15, 26 & 28 della presente
[nzesa.

H
|
riservandosi di proporre alle Parti imerventi di rimodulezions efo il rifinanziamento delle stesse. éf;gl
T .-:

/'1*

41 cooedinamento delle diverse misure incentivant prevists dal CCNL.
: La Commissione Nazionale Paritetice cffetua un monitorapgio sull'andaments dalie misure di cui al presente articolo,
§ Articala 31. Trattamento retributivo r\l

1A articolo 30 del CONL 2019 il comma 3 £ sostinuito dal seguente:

@3 Modalitd refribative turnisti adderst a cicle confimg
} Nel casn di orari di lavers svolti su turngzion), in particolare qualora fa misstone del lavoratore preveda lo svolgimenio
_H':;L._ el attrvith su turrazioni @ cicls continuo o per furnazioni con clelicitd nom seitimanale dove non it poasibile individuare \
sempre con esattezza lorario seftimanale aziendole, @ perianto non 51 posd applicare gquanto disciplinato dal precedente e
camma 2 feschudendo { regimi di orario muitiperiodale, per | quali Uorario seitimanale aziendgle varichile per effetie
dell ‘assarbimento complets o parsiale di permessi reribuiti previsti dal CCNL dell"impresa uiilizzairice o do aocard!
integrativi di seconds heella), Iagenzia porré optare: &} per i2 refribarinne mensilizzata. opptre b per o defermingzione
- del divisare orarie mensile avverrd facends riferimenio all‘orario settimanale convenzionale di 40 ore. In guest uitimo
caso l¢-are sertimanali wiili @l ragehingimenta dell'orario convensztonale sararme costituite datle ore ordinarie, dalle
. asenze retrivuile, dalle festivint ¢ doll aggivnia di cveruall uleriori pernmessi refeihunt. Pev fa mahrearione 8 RO/EY
= Al festivird non assorbiti si rimanda @ quanto disposto dal comea 5.
A Q%}) Farma restands la retribuzione delle ore ordinarie effetwivamente levorate, {'evenmale presenza su furni che comporiasse y
t\ i superamento della #0esima vro ordingriz su una o pIL settinane di Javoro savd compensata nell ‘ambito del ciolo di
purRazione previsio se gffeiivats per inferg,
In cate di missions non corvisponderie alla durata del cicle le presiazioni eccedenti le 4l ore andrannio retribuite per
intern o, diversaments, gualsra le prestazioni slano infeviori dovrd essers commungie parantita la reiribuzione | !

.

corrispondente alle 40 ore.™

. 7. Le 0085 potranoo richiedere una verifica in merito alla corretia applicazions dalle modalitd rewfbative al fine di
/,':,_-1 ! parantire il puntuale rispesto della paritd di trattamenie ¢ I'omogeneiia di trattemento tra le diverse Agenzie per il Lavoro
' eventualmente presenti presso lo steeso utilizzatore, nelle modalitd previste dall*ar. 2-ics. -

e

'

3. All'articola 30, paragrafo “Retribuzione mensilizzate™, il periode “Lina volra effetniala, fenle geelia al memd:l dl eaioods
divenita definitiva ¢ non spsionabile volta per volta per ogni singolo wrilizzatore,” & eliminate.

.\-'\.-!"\-
J

]

Articolo 32, Chusole sociale ;,:' X P "-v’r'J ’\\I

1. Lt aricola 31 del CCMNL 2019 2 sostituito dal seguente:

“drrivala 31 - Closola seciole

1. Nel cavo di cessazfone di appaiti pubblict avenr! ad sggette servisl di somministrazione wel quali |'Ente appaltante
proceda ad wns nuova aggiudicarione ad Agenzia anche diversa dalla precedente, framite una procedura di gara ad
svidenza pubblico com un richlamo esplicito all applicszione dellu presente clewsela sociale, al momento del cambio

%



il

wi’ &

appalto UAgensia & femuta a garantive §f mantenimenta in arganics df Tt § lavorator! gld willizzati in precedenzg,
compaitbilmente con { mumeri richiecti dal bando & per tutta la durars delle stesso,

2. La durata dei contrauti di lavors sard pari a gueila definita eontrattualmente con *Ene appaitants

3. Inognt cato "Ente wtilizzalore § comungue lemito al rispeito di o previsto in vig generale dall ‘articoln 33, comma
2 del Digs n BL2015 ¢ sue s.m.i, con particolare riferimento all obbligo di rimborsare all Agenzie ruti gli oneri |
retribuiivi e previdenziali de questa effettivamente sosiemuti in Jorvore dei praziaterl df Iavara ",.f

4. Al fine di garantire Iz corretta applicazione dells clausola sociale e per valutare le modalitd df garanzia deflo statur |
contrafiuale di provenienza, I'dgenzia aggtudicataria dell'appalto e le OO.88 tervitoriall avvieranne wn canfronto
aimens 20 giorni prima dell ‘efferiva operativied dell agpiudicazione. [, ‘Agenzia uscente & temnn, 20 giceni prima della
deta previvta della scodenza dell ‘uppalte, a_formire futte le informoazioni alle Parti ingrersi af rumere i Javorator KJT.I
coimealtl, le qualifiche professiomalf lo stotuy contratuale & Pansianis i servizio, Nel caxo di rinvie o comingne df

spostamento della data prevista di seadenza dell 'appalio | ApL jorniré unicamente tale informazione alle Crganizzazion]
sindacall territoriali &

3. Nel caso df cambio appalte, 1'Agenzia uscente non pud rickicdars la penalitd di mancare preaveiso nelle iporest d)
dimissioni del levararars, '

Articolo 33, Indennitd di disponibilita %"
1. L*articolo 32 dei CONL 2019 & modificato COme sague;

di ricoilocaziome oi cui agil artt. 25 ¢ Zi-ter fono o disposizione dall ‘Agenzia ¢ hanno diritte @ percepire urg
malannitd di aixponibilivd di 1000 euro mensili, of lords delle ritenute di legge e comprensiva del TFR, erogata
direfiamente dall Agenzia™.

= ilcomma | & sostituite dal seguenie: * 1. § lavorators assumi con contratto & lavero a tempo indetermingio, per
£ periodi in cul v prestane o ok aiivitd presso o fende nrifizzatricl, ovvere mor sono soggert alle _,-"'

* alcomma 3 sostituire “400 ewre™ con * 500 sura™ _:;?1
* il comma 5 & sostituito dal seguente: “S. ['meticelazioms dell’oraric & lovare indicata melfa ferere of
assegmazione dell“wltima missione svolia individua la fascia oraria givrnaltera’'mernsile df disponibiliia
lavaraters durante | periedi 3F nom missions, |
*  ln“Dichiarazions congiunta™ & eliminats.

Articolo 34, Principi generali per i lavoratori in disponibilita
|- Dopo Particola 32 del CCNL 2019 & inserito il sepuente: Q
“Articoly 32-bis - Principt generali per i lavoratori in disponibiiitg

1 At lovorgioni assumi oon contratto df levero a i indetermingto, mel periodi in cul non prestano la propria ativity™ ™
lavorativa presse gl wilizzaror! farr, 32) e'o durante le procedure o ricollocazione {art, 25 e ars. 23-ver), 5i applicara |
disposizion! di cui al presente articolo.

2. Nel caso in cul uno degli event! sospenivi individuar! nef successtvl articoli ?
*  sofgd in costunza di missione, indennit & parametrata off ‘uitima retribusiowe mensile prima defla messa in
disponibiliea sino al termine dellevento sospensivo;
»  sorga durante [l periody of disponibilitd, indennitd & caleolata avendo a riferimento | tmporfo dell indenitd
di dispowibilitd in art. 32 &' in art. 25 & 25-ter, fatto yolve quanis previsto dal suceessiva arg, 37, 2% 7’»%

Articolo 35. Giornate di indispanibilita
i

P'articolo 32 del CCNL 2019 & inserito il seguente:
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“dArticalp 33-ter - Giornate di indisponibifits :
-/}

1. §i lavararere tn disponibilita frufsce, sulla base di wea programmazione concordata con §'dgenzia per il Lavero, i
glarnate di “indisponibilitd " pari al umera df glorri al ferle maturate, o fiwite e liguidate al rermine delle missiont.

2. Il laveratore durarie le giormate di indisponibilits, non essendo soggenio agh ohblighi previst di cul agligrit. 25 32,
non ke dirito alla relativa indearniid.

3. Le glornate di indisporibilita sespendone la procedura di cui agll o, 32 25 e 25ter”

'i-h'h
Articolo 34. Indennita in caso di infortunio
1. Dopa 1articols 32 del CONL 2019 @ inserito il seguente. =
w0 b i—=
“Articole i2-quater - Indennité in case di infortwia s

I, Ai igvoratori asmumi o tempo indeterstinata, § cul infortunic perdurl oltre il termine dello missione, Jfing g chiusura
formale dell 'infartunio, spetta Mindennitd parometrata el uftimeo mexe di rerribuzions.

2. Ai lavoraiori assunti a tempo indetermisare, i cui infortunio 31 & verificato durante i periodo di disponibiliia, sino a
chiusura formale dell infartunio, 1'tndenniti & caleolata avendo a riferiments importo dell “Indennitd o disporibiling, ™

3. Le gigrnate In infortunic sospendone la procedura af cul agli art, 32 25 ¢ l5-rer”

3
Articolo 37, Indennita in caso di maternita '\g\
|, Dopo I'articelo 32 del CCML 2015 & inserito il segpnente: \ﬁ

“Ariicolo 12-guinguier - Indermiti {n coso df materaitd

1. Alle laveratrici assunts a tempo indeterminate, nelie ipotesi In cui l'oxtensione anticipata &0 pbbligatoria prosegu
altre il termine della mizsione, spetia |'indennitd parametrate al trastaments. prevista dalla coniraitaziome eolteliivg
applicata dall ‘utilirzarore, fina ol termine del perindo di astensione.

2 Al lavoratrici gssware @ tempo indeterminato, nelle fpotest in cui lastensione anficipaia e'e ahbligatoro insorgd
durante il periado di dispordhilita indennitd & calcolate avends o riferimento I 'ultins retribuzione ™

3 Le giarnale in maternitd sospendaono la procedura df cul opli arte, 32, 25 @ Ii-ten” /-\
|
." |I

Articolo 38, Congedo matrimoninle Fi J
1. Dopo "articolo 32 del CCNL 2016 & inserito il seguente: i {'( )

el
“ drticoln 32-sexies - Congedo matrinoniale ?
1. Al lovoratore in disponibilita in cocasione del matrimomio € FicOR0SCeg wR congedo della durata di givrni quindic
di calendario.

2 Compatibilmenie con ¢ esigevze deil’dgenzin, il congedo & concesso con decorrerza sine al erso giorne antecedente
alla celebrazione del matrimanio.

3. 0f laveraiore ha Pobblige df esibire all'Agenzia, alla fine del congeds, regolare documentaziowne attestonte iz ;
celetrazions del marrimonio.

1. Il lavoratore ha diritto per il periode di eul al comma I ad un tratamento econamice perd all "indevmitd di disponibilitd,
$. 11 eomgado di eni al presente articols non sospende il periodny di diponibilitd & cyf aglf arte, 32, 23 e 25-ter”

r
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M Articolo 39. Permessi studio IL"“-’I.J Aﬂéﬁ:’{/{f /:'

Dopo articalo 32 del CONL 2019 ¢ inserito il saguente:
“Ariicole 12-sepriss — Permesat siudio

'r{ I- Al fing di contribuire al miglioramento culterale professionale, [laverator: in disponibilits havmo diritto di friiive par /"
wnt mcssime df trenta are di perpressi refribuini ger tutto i periodo of disporibilied, per frequemare corsi di studio compresi
n=ll ordinamento scolastico. nonchd corsi regolar d studio per il comseguiments del diploma di scuole secondaria )
i \A,.. superiore, farmazione terziaria € per il conseguimento di diplomi wniversitari o di lawrea o di master WHVET ST protess “
b - 2 wwiversitd pubbliche o private fegalmente ricomasciure

compiriibilmente con gli impegni derivanti dallo status di disporibilith,

i/

}é‘ 2 A el fire W lavoraiore buieressaly dowd presentare domanda serita all'dgenria, che valderd lo richiesta .
\

. Il lavoratore deve fornire all' Agenzia wn centificato df iscrizione al corso @ Swecessivamernte certfficati df efferiva
N\ frequerza con idertiffcazions delie ore refarive.

4 M lavorators che utilizza le ore di permiesso di studio in costang el periodo df disponbilied b dirvitto ad ue frattaments
economica pari all indennits df dispomibiflied.

3. W congede di eul al presente aviteolo nor sospesde il periode df disporibilitg di cul agli arr, 32, 25 ¢ 25-ter”,

.l'r-.

Articolo 40, Aspettativa non retribuits

5 A
E I Dupo I"articolo 32 del CONL 2019  insaritn il sezuents: /Lf"/'#

"Arileslo 12-poties - Aspetteiivg non retribuita

I I lavaratore pud richiedere durante if periods di disponibilits, o durarre da procediea di cul all ‘art. 25, wn perioda I-'.
r 3 di aspetiativa non retribuita nella misure massine di 4 mesi, anche non consecurivi, Nel case d arteriazicee W pare def )"'l Tl
3 fevaratore di un 'offerta di lavors presso altro datore di lavare ' Agenzia & tenaia, i qgueslc case, a concrdere 'aipetativa ||~
y & condizione che won abbia gia formulato, all atra della richiesia del laovoratore, wn ‘afferta di lovoro, '

i
2. N lavoraiore pud richiedere df fruire di wm witeriore periodo di aspeitariva nella misura massima df 6 mesie | 'dgensia,
KJ% discrarionalmenie, pué accogliore o meno iale richissta,

E

3. In cgni caso, nel periods di aspetiativa, 1t ka sospermsione dei eorrispattivi obblighi of reperibilitg o di corvesponsione
della relativa indermitd, nonchd delie tempistiche previste dalla procedura & cui all 'ave 35 def presente CCNL, %

4. Qualara I lavoratore abbia richiesto un periodo di aspetiatiza nor retribuite, la revaca deve sxsere comunicala con
20 givrni df preavvivo. Nel caso in cul Daspettarive man retribuia vanga richiesta per motivi di lavare, gualors non sia
siato superars o relativa periodn of preva, o revaca dell ‘mpettative deve assere comumicgta con un preavviso di 0
Flarmd " =i e "'|

Articole 41. Sorveglianza sanitaria def lavoratori in disponibilita
L. Diopo I'articalo 32 del CONL 2019 & inserito il seguente: /@

“drricolo 32 novies - Sorveglianza saniteris dei lavoratar! in disponibilig

I At fini delle nieln della salute dei lavarator! in disponibilitd, la sorvepllanza sanitaria viene attivata el risperto del
D gy BI2008 ¢ & ciira dell Agenzia paelustvamente re:

a. il lavoratore richieds an accertaments sanitario per attestare §inidoneitd del peaprin siaro dl salide olle mensiont g

cul porrehie essere assegnaio in caso di missions, comuricands & mom essere pile in grado di rvolgere be mansioni al
% madesime attribuite od In linea con la praprie esperienza professionale. Equivale alle richiesta o cui @l periodn o

oy~ = ¥$? 8 pds B\

by d
=W
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e {"esibizione do parte del lavoratore all' Agenzia df docwmentazione medica che atiest! uma comcreia modifica

visita medice do parte del medico competente dell wtilizzatore. [n questo case, loddove i lavoratore abbia inizimo uf
programma terapetico e i Habilitazione con il SERT tervitoriale che prosegue nel periodo di disporibilita, i medico
@ competente dell ‘Agenzia ¢ temio o gestire i rapporti con il SERT ¢ tutii gli eventuall adempimenii richient, ™

“\ﬁ‘. Articolo 42, Norme disciplinari per | lavorator! in disponibilith
1. Larticolo 34 del CONL 2019 & sostituito dal seguents:

“Art. 34 - Norme Disciplinari fovoratord i disponibilita

clefla capacing favorative,
b. il lavoratore precedentements In mizsione, sig risuliato positive al comrolii tu foxrante alooiiche ¢ stupefavent malle J

1. I lenvoratore in disponibilitd & lenuto a rispetiare le disposiziont previste dal presente confraite colletiivo, a rorma

|\, deltarticolo 7 della Legge n 300 dei 20 magglo 1970. Wg
k g
“}L\lﬁﬁ 2. L 'Agenzia provvede @ metrere a disposizione dei lavoratori, anche in formaty elettronico, copta del presenie CCNL, in -xf;\
L mads da consentive ai lavoratori in somministrazione di prendere conoscenza delle norme disclplinars specifiche delle &
ApL.
\ 3. L'dgenzia deve cver cora di mettere i lavoratori in condizions di evitare ogni postibile equiveco cirea fe persone all
quali clageun lavoratare # temao @ rivelgersi in casi di necessid o dalle quali ricevere le disposizionl

4. I lavaratore deve rvolgere con arsiduits ¢ diligenza | compiti assegnarl, deve osservare scrupolosamente [Morarie
- comtratiuale di igvore nell articolazione oraria previsia dall ‘witima lertera df amsegnazions ronchd conservare la pi
“Fr= arsolurd risereaiezza sul daii e sui farl df cul viere @ conascenza.

5. L'inosservarza delle disposiziond che precedono da parte dei lavoratari in somministrazione comporia @ seguert]
provwedimentl, che saramo adottati dal datore df lavoro i relazione all 'entita delle mancimze:

al  awymoniziane verbale; /
bl ammontzions seriite; ::;f [
&) multa non superiore oil ‘importe dl A ore df favare; ;

di  saspensione dal lavors e dalla retribuzione per un perisds non superiore a 3 glomil.

6. La contestozione deve essere effeftuata fempesthvamente nun appena {'Agensia xia venuia a conorcenza degll elementi
recessar! per la formalizzazione dell addebits,

i v G-bis Il favoralore pid presentare le proprie givstificazioni per iscritte entro 3 giorni dalla ricesions della contestazione
/ discind trare:
o

7, L'eventwale adogione del provvedimento disciplinare deve essere comunicata ai lavoratore in forma scritta entra 5
| giorni dafla scadenza del termine assegrets of lavoralore per presentare le sue ghustiffcasiont. l’—;?

i 8. Jv case 4i addebiti di particolare graviti, che passono prefigurare il licenziamento per giusta causa, 'Apl. puwd disporre
la sespensione cautelare mon disciplimare del lavoratore con gffeito immediata

0. Oualore nel rorsa defla provedura sopra deseritta, il rapporio di lavoro vengn a cdisare per scadenza del fermine, i
proveedimant! dl ammonizions & df prlta poxsono eomuengue exsere adonati dol datore di levaro, faire salve te possibilitd

.L‘II% i rigorse dal lavoroiors
B 0. Per i lavaratort in dispanibilicd valgono in via esemplificativa & non esaustiva le seguenti norme disciplinari nelle ! EK}

% iparesd di:
I "

al  riftuto non ghatificars alla convocazione in filiale evvere del colloguio o lavaro presso [a filiale o Uirllizzotore,
anche per frreperibillid  che rinli da comunicazions rocelabili con pli strumenti che i lovoratore ha

ﬁﬁ‘ comunicats all‘atto &F assunzione: passibile & ammonizione scritta, sospensione della indemnitd fine a ur
f ' =
/&9/ LR35 F 2 X
W AN
i




et

o o #A g )

A

massima di 3 glorni nel cavo di secomda comumicazione e risoluzione del rappore in core df wlierine
relterizione del riffuto mon giustificato o irreperibilita;

bl riffwio ron glustificato del percorso formativa anchie per irreperibilitd: passibile df sospersione delfa indsnnitd
Sfing i wn mazsime df 3 giormi mel case dll prima comumicasione e risodusione del rapports in caso di relterazione
el rifiuto wor ghustificaro o rvaperibilisg;

¢ rifiuto pon giustificate della propasta lavorativa congria al sensi del presente CONL anche per frreperibifind;

riraluzione dal rapporto in care di reiterazione del rifiute non ghwidficato df differenti proposte congrue o
Al trreporibilita, ©

Articolo 43, Norme disciplinari per i lavoratord In missione
1. Dopo I"articolo 34 & inserito 1] seguente:

“dArticale $4-bis - Nowme disciplinar) per § levorator in mizsione

regolamensi degli wilizzawori, o norma dell‘articolo 7 defia Legge n. 300 del 20 maggia 1970 ¢ sv.mm.ii

4. Per | livoratori in somministrezione in missione frovaro applicazione le disprosizion der conrartt collenivi degli

wiilizmatori in tema ol norme disciplipar] tano con rifirimento aifa Junlipecie ogeelio df confeslarione quanio con
riferimento aife rarzion,

3. In cavo di contestazione discipiimare, la stessa deve exere effertuora lempestivamente. non appena I'Agensia abbia
ricevite dall ‘wilizzatore gli elementi necessari per Ia formalizzaztone dell addebito,

(]
y
N
Ll lavoratare in somministrazione in missione & tenuio & rispettare le disposizioni previste dal comratti colfettivl & dai \fﬂ/
4. Il lavoratore pud presentare le proprie ghatificazioni per iscritie entra § gharnd dalla rivezione della contestazione )
disciplinare, o diverso maggior termine individuato daila contratiazione collettive applicaa dall ‘wilizmiore.

3. L'evertuale adozione def provvedimento diseiplingre deve essere comunivate al lavoratore in formea seritta anirs §

giorni dalls scadewza del termine di ewi al comma 4, ¢ diverso maggior terming mdividuaio dalla contratrazione collettiva

applicata dall ‘utilizzatere,

-

7
£/
6. Qualora el corso della procedura sopre descritta, I rapporio di livers venga o cessare per seadenza del terming, i f/
provvedimenti di ammonizione & dl multa powonn comimgue essere adottati dall ' Agenzia, fatte sabve le possibilitd di ||'
Ficewsa del lavorarcrs,

|

Ilu
7. In caso di addebit di particolare gravitd ['dpenzia pui disporre la sospensions cmutelare nop diseiplingre del J/
lavoratare con effeo immediate

o
Articolo 44. Perlodo di prova /EK?
&
All'artieole 35 del CCNL 2019 sono apportate le seguenti modifiche.
24

All'aticolo 35, lattera A), comma 4, del CONL 2019, in aftuazione del dettato deli*articolo 13 della Legge n. 20320
be parals “J giorac™, sono sostimite da *2 glore™, I! :
) !

Al comtratti di durats inferiore ai 3 giorni pud essers apposto un zolo giomo di peova.

Articole 45. Salate e sienrera sul lavoro

Adl'articole 40 del CCNL 2019 sono apponiate le seguenti modifiche.

[ All"articolo 40 del CCHL 2019, § commi T, 2 ¢ 3 sone sostituiti dal seguenti:
"1 8i intendong integralmente richiomane le disposiziond del D, Lgs. m 81 del 9 aprile 2008 nonché le disposizioni di cul

%Tﬂ ael D Las w SI20F5
"l.
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o - | ﬁ _I,|I‘T iy
QM {;} F7 ln, m
2. [ lavaratori sono informatl, mediante il contratto di lavors appure lo lentera 4'assegnazione o lelléra consegnara al /&
ﬂ lavaratare prina dell'awio della missions, cirea il referente dell‘impresa wiilizzatrice incaricato di fornire laro le
informazioni sui rischi per la salute & sicurezza sul lavoro conness! olla arrivitd della impresa in generale; sul nominative
ilduf resporeabile dei lavaratori per la slewrezza (RLS): sulle procedure che riguardano il prime soccorso, la lona
-, \h"’ Lantincendio, I'evaciasione dei luoghi di lavare: sui meminariel del lavoratori incaricani i applicare le misure df cui agli '
I\’L. artt, 45 ¢ 46 del D.Lgs. n. 81 dal 9 aprile J008; yui nomirativi del responsabile e degli addetti del servizio di prevenziong I,."
. & pratezione (REPFPI e del medico competente. ove presente; nonché il riferinento della Commissione Paritetica Holule o
"l,:_';' Stcurezza per e segnalazioni di cuf af comma 3 lenera df dell ‘are 7"

2. 0 comma 4 del medesimo articalo £ sostituito dal sepuente: %':j
“3. Nel cazo i cul f contrairo df somminisirazione preveda cie gif obdfight, & cui ofl ‘mrticolo 15, comma 4, del Dulgs.

- bom 8172013, siano adempiuti dall impresa wiilizatrice, i contratio df lavare o la lettera di assegnarione ne corléngon
la relativa indicazione.

e previste, la formazione a carico dell ‘wilizzatore per fo durata &f almeno 4 ore, wonché U addesiramento specifico,
divens atsere affettuati all ‘inizio dell wilizzazione @ conrmngue prima dell ‘inizio efferttvn dell attivitd fovorarfo of sensi

ﬂ;ﬂ ‘articolo 17, comma 4 lett.a) del D.Lgs, n81 del § aprile 2008

e 3 01 comma § & sostitaito dal seguente:

-
|

=9, Al fine delfa rutela della saiute, ai sensi dell articolo 23, comma ], lere. g) ed i) del D Lgs. n 81 del @ aprile 2004,
Sfarnita al lovoratore in somministrazione, @ cura del medico competente dell wiilizzatore, copla della carrella sanitari
2 i rischio, i cwi ol articaln 25, comma [, Ter. ol del cltato Decrefo. La documentazione segue § lavoratore in
somministrazione in missionl swccessive anche alfe dipeadenze df pit Apl.™

o
P d

l_:r"_“l

.{I fJL Articoly 46. Malattia del lavoratore

® \1') All'art. 41 comma 10 del CCNL 2019 & aggiuni, infine, il seguente periodo: "4 fronse del protrarsi dellasserca o cawsa
di wma paologie grave ¢ coninuativa che comporti ferapie salvavita periodicomente documeniala du specialisn del
Servizlo Senftario Nozlonals, o frvaratore poird fruire, previa richiesta scriita, o un witeriore periodo al aspetiative
refribuita al 1005 fino @ guarigione clinice & comungue &f durata complesiive mon superlore a 1.2 mesiT,

Le parti concardano sulla necessio df avviore wn confroms fn merite of agplicaziome del rrairamernto df maleiia dirane
i periodo di prova kel 'ambito della Commissione Nazionale Faritetica.

S

._\‘h'\-\.\.
"//g}//ﬂ? Articole 47, Infortonio del lavaratore & trattamento economico Qﬁ\\{
4y Allart. 42, comma &, ded CCHL 2019 le parole *4f lavorarari assunti ¢ fempo indeterminata, i cui inforianio perduri

oifre i rermine finale della mizsions, & paranrita la pleng parificazione af wranamenta previsio dal CONL applicaio
% dail atilizzatore fine o chfunrs foemale dellinfortasio, * tono eliminaze,

#

ra
4 N‘*/Fl/.‘:r
i e
\}Jﬁnrti:uln 48. Lavoro domestico f =

L articolo 48 del CCOML 201% & sosthiuite dal seguernte: g

o K s

\_\ “Adriicelo 48, Lavors domestica o

! Nel caso df somministrazione df favors df colfbadanti, e guind! gualora §'wiilizzarare sl una persona fivica 5l
applicans fe disposizion] del OCNL siipelats dalle organizzazioni sindecali comporativeminte pii roppreseniative, anche
ik retazione alla materia della cespazione del rapparto ¥ fervewa,

Lﬁ(’ 2, Al lavaratari domesticl in somministrazione vemgone garantire le prestazion! erogare dalla Bllateralitd

W L % pokp 2

ﬂf"
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N :
» Ilr._, 2. Le Farti condividono la necessita di incontrarsi 2l fine df analizzre la problematica della somminictrazions nella

M vod ),

¥ Le Parti anche tramile il supporto deila commissione Nazionale Paritelics in maleria di formezions, prevedono la

possibilit di individuare corsi di formazione specifict per le lavoratarilavoratari domesticl af terming del rapporto di
lenvorrs attraverse lo miswra del divitto mirare alla foronazions !.I

4.Per i predesti corsi di formazione & previsio il riconoscimento di un ‘indennits di frequenza,

-

o

Articolo 4%, Ambito di applicazionc alla Pubblica Amministrazione delle singole disposizioni

-

I Al amicolo 4% del CCNL 2000 dopo il primo commin sono inseriti | seguenti commi 2 & 3:

*2. In applicezione della normativa ¢ della prassi di riferiments, non sono stabilit limiti alla rinnovabilind dei contraiti
d terpiine sedidnte somminisirazione né circa la cumulabilivd i pil conteaiti intercarsi tra le medesime parti

1. La Commirsione Paritetica Nastonale delle Formazione prapens, con il supporte della strutura df Forma, Temap, alle
Parti o poscibilitd i deflnire dei moduli formativi speeificl per la preparazions af concorsi prbblici™,

Pubblica Amministrazione con 1"obiettive 4i promusvers soluzioni, anche sormative, finalizzate alla valarizzazione dei
periodi di lavoro svalti @ alla continuith sccupazione.

Larticolo 30 de] CCML 2019 & sostituito dal seguente;

“Articolp 50 - Proposta df missione congrua

J"I
Articolo 50. Proposta di missione congrua @?
fl

1. Nel caso in cui venga prapaste ol lmvoratare una missions presso wn whilizzstore che applica lo stesso Contratte
Collettivo Nazionale dell'ultime mizsione svolta prima dells messa in disponibilitd lo proposta sl considera comerua -
galora ricorrano conghwutamente | segwentd poarameiri:

! siesso (ivello e categorla lepole dell "ultima mitsione svalta prima delle primea mesca in dispomibilita; : fi__‘
_,||Il".. §

B} luogo dilavors distante pon pite di 30 km dal domicilio della prima assegnazione ovvers, in alternativa, (wogo df lavere L—'.f e

i distanza superiore a 30 km, purché inferiore o uguale alla distanza tra il domicilio e if luogo delia prima assegnazions;

2. Vel caso in cui venga proposta ol lavoratons ung missione presso un wiilizzatore che applica un Contratio Colletive

Nazivnale diverso rispetfe a quelle applicate nell ‘wtima mizsione pvolta prima della messa in disponibilita, la proposta -

& COMETRG leRendo conto congivniamente del seguentl paramelrl: 4
i) stesza categoria lagale;

&) rewribuzions non inferiore, per § primi 3 mest df peripd dif non assegrazione, of §3% dell ‘nltima rerribuzione globale i
di yanto &, successivaments, ron inferiore al 15% dell 'wltimg paga base annva dg Contratto Collettive Nazionale;

e duoge di lavors distants non pid di 30 km dal demicilio della prima assegrazione. fn alternativa, § luogo di lavaro

dlilanzg superiore a 50 km, purché inferiore o uguale alle distanza tra 0 domicilio e i iwoge delfa prima assegnazione.

In tale wiime caso ia retribuzione di riferimento 4i cul alle precedente lettera b) @ unicamente la retribuzions glabale di
it

A In cavy df aeoetlazione df unag proposta df missione, “congrua” ¢ URon congrua”, guralorg la meissione abibia weg
darata gffettiva parl ad almano 12 mesi continuativi, | parareei 8 congraild & cul af commi che precedeno sivalitans

sulla bave dell 'witing smizsione, e
3. fn caso di comraiie df evore a fempo parziale; ;

- pari o inferiore al 75%, il lnogo df lavaro deve essere distante non pitr di 30k dal domicilio della prima arsegrazione :
al momenty dell’assunzione ¢ anche superiore o gwesto purché wgwale o inferiore rispero alla distanza dal fuogo
{gvore della prima agsegnazione af momenia dell asunzione, A



&k s ) e AT g

- parl o Inferiove al 30%, il luogo di lovoro deve essere distante non pit df 20km dal dosiciiio della prima assegnazione
al momento dell assunzione ¢ anche superiore a questo purchd ngusle o Inferiore rispeito alla distanza dal ivego di
lavora defla prima assegnazione of momente dell ‘axsumzione.

4, L'Agenzia per [l Lavoro pud proporre anche afferte nant congrue. fnn case df accettazione da parte del lavoratore di
wn ‘offerta df levora non congraa of sensi del presente artieols, tale acceltazlone ron costitulsce precedente af finl della
valwlazione i comgruird delle futire aofferte. Le Parii possono, entro 20 giarml receders dalla mizsione “mom congrag”
renza che ofd dererming effenti sl contrarto JF fovoro,

ot
5, N lavorarore, entro 30 glomni dall "offeria & lavoro da parte dell 'Agenzia, pud richiedere ! 'accertamento della congruitd
della propasta alla Commissione Sindacale Macro Terriforiale (CSWTY " %

Articolo 51, Somministrazione a tempo determinato con monte ore retribuite garantito — MOG l’,a.rt. 5l CCNL)

All’art. 51 del CCNL 2019 song apportate le seguenti modifiche:

1.La premesss art, 51 del CCNL 2019 & sostituits dalla seguente: .\
"4} Premersa

I contratto di levero cor monte are refribuito & garantits, denomingto MONG, ha come finalitd ricondurre nell ‘ambi
della somministrazione di favom altre fipologie confrattuaii fesxibili, occasionali o aecessorie (come od esempio i Jm'-:m:
intevmittents, ocoasionals o accesvaris, colloharazioni), i quonio forma contraifuale pit futelante e govantita ronchd
par gpevolare ! 'wiillzze della somminiitrazione df lavara In aleune ares axlendall o senort cha maggiormants necessitonn
alf rappeonti df lavaro companibili con le reali exigeree produttive ed organizzative delle oziende wilizzatric”

2. La lettera B & eliminats, 43 ;ﬁfa’{‘f

311 comma 1 della lettera C del CCHL 201% & sostituita dalle seguente: “C) Dafinizione del MOAG con a'urmﬂ mindera di
o presl

2 Tl

. Possono essere stfpulati comtratti i lovors in somministrazione a lempo deferminato della durata minima di 4
mesi, nel risperta del privcipio di paritg di rratiomento retribicive @ secondo guente previsto dalla comrattaz,
collettiva gpplicate dall wiilizzetord, gorariendo ol lovoratore wng refriicione minima pari o 35% su bas
mersile dell ‘oraria dF lavors normale (a temps piewal applicato preswo ['azienda wilizzateice ™

4, Il commia 2 della lettera D & sostituito dal seguente: “2 Lo fascia oraria, previo comsenso del lavoratore, pud essere

'Q'l successivamente modificata con un preavvizo minime of wie seftimana,. A decorrere dal ferzo cambio fuscia, mel rispetio
gl premvisg df ol of periods precedemte, @ riconoscivta uns mapgiorazione pari ol 1% deila rerribuzione per tutta fn
durata del contratts inizialmente patnuito, provoghe fncluse,

/1 Tale maggiorazione non 5i appiica qualora il cambip fascia sia richlesto per iscritto dal lavoratore per un massimo di 7

'-.:f/ volte af mexe. N
¥ 3 Alla letiera D, dope il comma 4 inserire il seguente “4-bis Con esclusivo riferimento ol lavaro notturno, da intendersi o
guelio svolto ra le ove 22 e le ore 6, U'ApL deve comunicare ol lovoratore [ programmazione delle giornare af

ﬁ,, con cadeza bisettimanale, In ogni cavo Uarario ¢ il giarmo della prestazions deveno essere comunicari ol lavoratare eon
VA un preaveise di T giveni prima dell'inizio della presiazione stessa. In caso @i maneato rispette di talf termini, se i
lavoratere accetta comungue di prestave atfivitd lovorativa nel giorne & orari proposti, aw diritto o ung maggiovazio

‘G’ del 10% imagghera alle maggiorazion! gid previste dal CONL applican dall ‘azienda wtilizzatrice per il lavore nostmeas .

6.Alla lettern E del CCML 2019 sono aggiont | seguent commi 8 e 9: C ’

"8 In ocase df meloitla ol levoratore & riconosciuto |l rattamerdo econamico rapportoto alla percemtuale df MOG
imdividwerta mel contraito ai lavora, t é

9. Nelle ipotesi in cui il lavoratore abbia esplicitamente aderits alla programmazione orariarichiesta, le ore che superana
il monte ore garentite, riemrando nell'oraris di lavora ordingrio “full dme” previve del CONL applicato

S

5
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dall'utilizzetore, 5i contiderano come “femparanea” estersione del monte cre garantits contraffualizzato ¢ quindi devene
easere eonslderate o tuiti gli gffetti ore contrattuali srdinarie. Pertanta, a titolo esemplificariva, in caso df mealattia il
levoratore aved divitto alla relative indennidd; in carvo o gasenza (Havoratore dovwd debiiaments glecsiflearda,™

il

L]

/ . ; £
[ Articolo 52. Somministrazions a tempo determinato con moate ore retribuito garantito — MOG, con livoratori
assunti a tempo indeterminatn

Dopo 'articalo 51 del CONL 2019 & Insérito il seguente:

“Articoio J1-bis - Somwinisirazions o tempo deferminato con monle ore retribuite garantite — MOG, con lavoratori
L ISWN @ tewipo indelerminato

\{'I:ﬂ\j 1. Nella finalitd af faverive bz ricollocazione i favoramr! assunti g fempo maefermingio da porte dell Agenszia, fe Parfi

. -~ Imtendong estendere ambito di applicaziore dellisimo disciplinato all art, 31 tanto C che precede, anche al lovoratori
o @IS & tempo indelerminato ofe si troving in disponibifitd af sevsi dell®art. 32 oppure in POR ai sevst dell'are. 35 o in
Wy PRP i sensi dell'art. 25-ter, nelle modaliti di seguito ripariate,
!

2, 1 lavoratori assunii o tempo indeterminato dall Agensia che 5i troving al sensi del presente comtrairie colleflive in
=l gy dimpomibilid af sensi deil'art. 32 o inseriti melie procedura POR previste dall'art 25 o in PRP prevista dail'ars, 25-ter
pogzam essere imviati in missione in execuzione di contratt! di samminisirazione con mowte are garantite (MOG) della
durgia minima di 4 mesi, nel rispetto del principlo di paritd di trattamento retvibutive ¢ secondo quants previste dalla
confratigzione collettiva applicata dall wiilizzatore, garantends al lmvoratori uma retriburione minisa pari o 5%
base mensile dell ‘arario di lavaro marmalz {a termpo plens) gpplicate presse I azienda utilizzatrive,

3. Modaiith reeribuiive; viene ammesse esclusivamente il sistema & caleolo retributive su base araria.

4. Le ore ecoedenti if monte ore minimo garantile rappresentanc comungue lavoro ordinario fing @ concorrenza del /
normale orario di lavors q tempo piens applicate pell ‘azienda wiilizzatrice; tali ore eccedenti non soma soggette a A
magglorazione ¢ pon prevedono per if lavoratore alcin obbligo di disponibilits alla chiamata dell 4 genzia,

3. La reirifaziom: corrisposta per le ore ecoedenti matura turei gli istiturt 4 legpe o di contratio al pari dell'ora ordinaria,

8. Lo are che supevano il normale orario di lavere a tempo pieno soro lavore sirasrdinaric e song Soggels o futte e
maggiorazioni previste per fale istitato dal CONL, e da eventuale contrattazione dl secondo livells, efiettivamente
dappiicans nell aziends urifizzatrice,

previsiond contratinaly dell wrilizzatore.

n i/ 7. Nelle ipotesi & MOG, le ore di lavors stracrdineriv sone calcolate su base giornaliera indipendentemente dalle

8. Tutti gii elementi divetti, Indireni ¢ differiti devono sssere lguidar! mensilmente al brvaratore con la retribuzione

/__:, riferimenia,

A
% 9. 1 ratel d| ferie maturate & non godute devomn esseve lguidati al terming del periodo & assepnazions.

M. [ rotei di TER devono essere liquidasi alla cessazione del comtrarto di lavors,
e |

II.-" / . Al termine di ogni mese, mel cavo in cuf la refribuzione mensile risuliasse inferiore all importo dell ‘witima indennivg /1
' i disponibilitd percepita dal lavorarore, a guest 'ultimo dovri essere riconosciuto larelativa differenza. i v
14, La proposia of missione di lavors in esecuzions df un confratio di somminisirazione o lermine con mowde ore garaniito
Aﬂ_ﬂ‘i cni al presente articel, mon costituires i messun caso “offeria di lavoro congrua®,

previvte dal rickiomato ari, 34, con espresse esclusions di quanio diseiplinato of capd B, G 3

?

13 Per guanio non discipiinate dal preserte articals e per guante comparibili, frovano applicazione le dispasizioni : '




Le Parti dermandane alla Commiszione Nazionale Pari Opportunita, entro 90 giorni dalla sottoscrizione del presente
Accordo, T2 definizione di misure di tatela delle bvoratrici vittime di violenza sui looghi di lavore sulla base dei seguenti
principi generali: a) individeazions di un luogo protetio ramite convenzione com strusture terze; b) contenuto dedicato
nel modchuke formativo “dicitt e doveri™.

Artleoky 53-bis — Adozione e affidamento

Tutte le disposiziont inerenti la materniti si intendono estese anche ai casi &i adozione ¢ affidamenta.

Articoln 54. Decorrenze ¢ modalits applicative
1. Le Parti si incontreranno entro 7 giomni dalla sottoscrizione del presente Accordo per definire le decorrenze dei singoli

=t
¢
Articoly 55. Condizlone di efiffcacia /:.

Le Pasti stipulaeti s impegnano a portare |a presente ipotesi di rinnovo contrattuale all*atenxions der rispemivi organi
deliberativi efo assembleari al fine di acquisine il consenso nel tenmind previsti dai rispettivi statuti associativi. Le
deliberazioni di cui ol presente punto costituiscons condizione di efficacia per I"entrata in vigore del presents accordo di
rinnovo. g

e o

Articolo 56. Revisione del testo contrattunle del 15 ottobre 2018 Lo —— /m—‘-h

@WU@W M_) MW

Le Parti, recependo i contenuti della presente Ipotesi di rinnovo, o pertire dal mese di soom 2025 avviersnng una revisione
ed armenizzazione del testo contrameale del 15 ottobre 2009, Tutto cid che diretiamente o indircttaments non viens

modificato dal presente ac si intenide vigente. o~ 7 1
T AL Rotitee, Uillo b

Cosa pleaaray =g

M
' ql-’f-ﬂ IE-L--.._';
Le Parti si incontreranno sniro la fine di ogni per valutars:
I, I"imcremento delle indenmita di disponibilit anche in relazione all®

1. Iapplicazione della i Ricollocazione Plur
e A




