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1. Obiettivi della ricognizione 

La ricognizione si pone come obiettivo principale di mappare e aggiornare le singole situazioni 
normative regionali con particolare attenzione ai seguenti ambiti: 

 organizzazione dei servizi per il lavoro: attuazione della riforma degli enti locali (Legge Del Rio) e 
della riorganizzazione dei Centri per l’Impiego, con particolare attenzione al passaggio di 
competenze dalle Province alle Regioni (scelte regionali in merito alla costituzione/potenziamento 
delle Agenzie regionali per il lavoro, piuttosto che creazione di strutture interne ai 
Dipartimenti/Direzioni regionali di coordinamento dei Centri per l’Impiego); 

 normative regionali su mdl e altre regolamentazioni attuative: norme relative al mercato e 
all’organizzazione dei servizi per il lavoro (leggi quadro, normative sui servizi, ad esempio stato di 
disoccupazione e condizionalità, leggi sul collocamento mirato, ecc.), ruolo degli attori e delle 
parti sociali, regolamentazioni attuative; 

 accreditamento dei servizi per il lavoro: discipline di accreditamento, avvisi relativi alla gestione 
degli elenchi/albi, regolamenti attuativi; 

 standard dei servizi e livelli essenziali delle prestazioni: documenti di programmazione dei 
servizi (es. Masterplan, Piani di Azione regionale, ecc.), repertori regionali relativi all’adozione di 
standard di servizio, adeguamenti ai livelli essenziali delle prestazioni 

 
Inoltre, al fine di comprendere i meccanismi operativi relativi al coinvolgimento dei soggetti 
accreditati ai servizi per il lavoro nella gestione degli interventi di politica attiva del lavoro a livello 
regionale, anche al fine di di monitorare l’effettiva applicazione da parte delle Regioni delle azioni 
PAL in ottemperanza al Dlgs 150/2015, si richiede di realizzare la mappatura: 
 

 degli Avvisi/Bandi di Politica attiva che vedono coinvolti gli Enti accreditati ai Servizi per il 
Lavoro”: il criterio di selezione e segnalazione dei bandi/avvisi è quello dell’operatività gestionale 
relativa alle attività previste (in altri termini le attività devono essere in fase di realizzazione 
oppure nella fase di avvio o in quella preliminare connessa all’eventuale manifestazione di 
interesse da parte degli enti accreditati). Non devono essere segnalati bandi/avvisi relativi a PAL 
concluse. 

Lo staff centrale ha in prima istanza sistematizzato le informazioni che si chiede di aggiornare e 
integrare mensilmente. 

Nella colonna RIFERIMENTI NORMATIVI si chiede di inserire e/o aggiornare gli atti regionali sulle 
specifiche tematiche oggetto della ricognizione. 

Nella colonna ELEMENTI ESSENZIALI DEL DOCUMENTO vanno descritti sinteticamente i punti essenziali 
e qualificanti della norma/regolamentazione monitorata.  

Nella colonna OSSERVAZIONI/NOTE si possono aggiungere elementi ritenuti significativi in funzione 
delle azioni di assistenza tecnica in corso/programmate/programmabili. 

Nelle osservazioni è possibile esplicitare sia aspetti di carattere strategico inerenti la governance dei 
servizi, sia elementi di carattere tecnico e procedurale (risorse, vincoli strutturali, ecc.). 
 
Indicazioni per il miglioramento continuo 

 Verifica della congruità della normativa nella logica ricognitiva; 

 Verifica della congruità del posizionamento della normativa nella corretta Tematica; 

 Invio in allegato di normative riportate per la prima volta, in formato elettronico; 

 Leggibilità del testo; 

 Indicare in rosso le novità introdotte nella ricognizione mensile. 
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2. Scheda regionale 

Lazio 

Organizzazione dei servizi per il lavoro 

Riferimenti normativi 
Elementi essenziali del documento 

(dettagliare i contenuti principali in riferimento a SPL) 
Osservazioni/Note 

Deliberazione 26 luglio 2016, n. 433 
Istituzione della" Rete Regionale dei Servizi per il 
Lavoro del Lazio". 

La DGR istituisce la “Rete Regionale dei servizi per il lavoro 
del Lazio” al fine di contribuire alla formulazione degli 
indirizzi operativi, con lo scopo di promuovere le 
opportunità di accesso ai servizi e alle misure di politica 
attiva sul territorio regionale a favore sia delle persone in 
cerca di occupazione sia delle imprese. 

Con successivo atto Direttoriale 
vengono definiti i criteri di 
funzionamento della rete. 

Deliberazione 24 maggio 2016, n. 275 
“Azioni di Rafforzamento del Sistema dei Servizi per 
il Lavoro del Lazio 2016-2017". 

Nel documento sono definite le azioni che compongono il 
Piano per il rafforzamento dei servizi per il lavoro relativo al 
periodo 2016/2017.  

 

 
DGR 778/2006 - Indirizzi operativi in ordine ai servizi 
per l’impiego e all’incontro tra domanda ed offerta 
di lavoro in attuazione del decreto del Presidente 
della Repubblica n. 442/2000 e dei decreti legislativi 
n. 181/2000 e 297/2002. 

L’allegato alla DGR definisce strumenti, procedure di 
funzionamento e standard per il servizi per il lavoro 
regionale, inclusi i soggetti autorizzati a tale attività. 

 

 

Normative regionali su mdl e altre regolamentazioni attuative 

Riferimenti normativi 
Elementi essenziali del documento 

(dettagliare i contenuti principali in riferimento a SPL) 
Osservazioni/Note 

DGR n. 85 DEL 28/02/2017.  Art. 44, comma 6-bis D. 
Lgs. 14 settembre 2015 n.148 – Individuazione delle 
azioni di politica attiva per il lavoro 

Con la presente Delibera, la Regione ha dettagliato le azioni di 
politica attiva alle quali destinare la distribuzione delle risorse 
regionali, nel dettaglio: 
- contratto di ricollocazione e/o bonus assunzionale; 
- percorsi di riqualificazione, di aggiornamento e di 

Il provvedimento è da subito 
operativo e destina già quote di 
risorse a programmi definiti. 
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potenziamento delle competenze; 
- interventi a beneficio della comunità territoriale di 

appartenenza in favore di persone over 60; 
- sostegno autoimprenditorialità; 
- tirocini di inserimento e/o reinserimento lavorativo; 
- cofinanziamento di programmi nazionali e/o comunitari; 
- azioni di welfare aziendale e/o di conciliazione dei tempi 

di vita-lavoro; 
- misure volte a favorire il ricambio generazionale; 
- sostegno alla contrattazione territoriale. 

L.R. 10 Agosto 2016, n. 12 
Disposizioni per la semplificazione, la competitività e 
lo sviluppo della Regione. 

L’art. 15 della legge introduce il principio secondo il quale 
“…tutte le disposizioni contenute nelle vigenti leggi regionali 
che prevedono la concessione di contributi, benefici … 
finanziati con risorse regionali e fondi europei … si intendono 
estese anche ai lavoratori autonomi titolari di partita IVA, 
anche in associazione tra loro.”  
 

Con tale provvedimento la Regione 
intende supportare con dispositivi 
finanziari anche lo sviluppo di 
attività di lavoro autonomo, 
considerando questa linea 
strategica al pari delle politiche di 
incentivazione alle imprese e al 
lavoro subordinato.  

DGR 213/2014 Modifica Allegato A DGR 778/2006 – 
Status di disoccupazione 

Modifica dell'allegato A, sezione "Stato di disoccupazione" della 
DGR 31 Ottobre 2006, n. 778 "Indirizzi operativi in ordine ai 
servizi per l'impiego e all'incontro tra domanda ed offerta di 
lavoro in attuazione del Decreto del Presidente della 
Repubblica n. 442/2000 e dei decreti legislativi n. 181/2000 e 
297/2002". 

 

DGR 632 del 30 settembre 2014 - Delibera della 
Giunta Regionale del Lazio recante la disciplina del 
contratto di ricollocazione  

La delibera definisce la Disciplina per la sperimentazione del 
Contratto di Ricollocazione, strumento mirato a consentire il 
coordinamento tra politiche attive e passive del lavoro e al 
tempo stesso le modalità di attivazione degli operatori 
accreditati ai servizi per il lavoro.  

Tale disciplina è stata resa 
operativa dalla emanazione: 
- dell’Avviso Pubblico per il 
"Ricollocamento dei lavoratori 
percettori di Ammortizzatori 
sociali nel periodo 2010/2012" 
pubblicato il 24/12/2014; 
- dall’Avviso pubblico Candidatura 
per i servizi del Contratto di 
ricollocazione Det.n.G07843 del 
24/06/2015 
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DEC 39 del 30/12/2013 - Modifica dell’allegato A, 
sezione “Stato di disoccupazione” della DGR 31 
Ottobre 2006, n. 778 ”Indirizzi operativi in ordine ai 
servizi per l’impiego e all’incontro tra domanda ed 
offerta di lavoro in attuazione del Decreto del 
Presidente della Repubblica n. 442/2000 e dei 
decreti legislativi n. 181/2000 e 297/2002”. 

Recepimento delle linee guida sullo stato di disoccupazione. 
In corso di elaborazione / 
pubblicazione di un allegato 
tecnico al provvedimento 

DGR 452 del 11/09/2012 - Istituzione del "Repertorio 
regionale delle competenze e dei profili formativi" - 
Approvazione Linee di indirizzo e Procedura di 
aggiornamento 

Approvazione di n. 108 profili formativi caratterizzanti settori 
economici del territorio regionale e inserimento nel 
Repertorio.  
Le attività formative proposte all’interno delle politiche attive 
regionali, anche come standard di riferimento dei soggetti 
accreditandi ed accreditati, faranno riferimento ai profili del 
repertorio. 

 

L.R. 06 Novembre 2009, n. 27  
Modifiche alla legge regionale 21 luglio 2003, n. 19 
(Norme per il diritto al lavoro delle persone disabili.) 
 

Istituzione del servizio inserimento lavorativo disabili 
obbligatorio (art.7 bis)  

 

Legge regionale n. 38 del 7-08-1998, Organizzazione 
delle funzioni regionali e locali in materia di 
politiche attive per il lavoro 

Definizione e attribuzione di funzioni di tipo strategico e di 
governo da un lato (Regione) e di funzioni operative legate alla 
erogazione dei servizi (Province).  Istituzione dei CPI e COL. 

Proposta di legge regionale 
concernente: 
Disposizioni in materia di Lavoro, 
Formazione e Orientamento 

 

Accreditamento dei servizi per il lavoro 

Riferimenti normativi 
Elementi essenziali del documento 

(dettagliare i contenuti principali in riferimento a SPL) 
Osservazioni/Note 

Determinazione - numero G09990 del 07/09/2016 
Direttiva per la procedura di abilitazione degli Sportelli 
Territoriali Temporanei dei soggetti pubblici e privati 
accreditati per i servizi per il lavoro ai sensi della dgr 
198/2014 e smi. 

La Direttiva attua quanto previsto dalla DGR 345/2016 in 
tema di abilitazione temporanea degli sportelli territoriali 
dei soggetti già in possesso di accreditamento. Il 
provvedimento mira a rendere ottimale la copertura 
territoriale della rete degli sportelli in funzione di gruppi 
target attivati dalle singole misure di politica attiva.  
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DGR 345 del 21/06/2016 Disciplina per l’abilitazione degli 
“sportelli territoriali temporanei” da parte dei soggetti 
accreditati ai sensi della Deliberazione della Giunta regionale 
15 aprile 2014, n. 198 e smi. 

La Delibera prevede la possibilità per i soggetti già in 
possesso di accreditamento regionale ai servizi per il lavoro, 
di abilitare temporaneamente sportelli territoriali per 
l’erogazione dei servizi legati a specifiche misure di politica 
attiva. 

In corso di definizione la 
direttiva attuativa e la 
procedura operativa per la 
richiesta di abilitazione. 

DGR 9 gennaio 2014, n.4 Rettifica dell'allegato A della 
Deliberazione della Giunta regionale 30 dicembre 2013, n. 
509 "Disciplina per l'accreditamento e definizione dei servizi 
specialistici della Regione Lazio anche in previsione del Piano 
regionale per l'attuazione della Garanzia Giovani". 

Il testo della DGR rettifica ed integra quanto previsto dalla 
DGR 509 del 30/12/13.  

 

DGR 198/2014 
Disciplina per l'accreditamento e la definizione dei servizi per 
il lavoro, generali e specialistici, della Regione Lazio anche in 
previsione del piano regionale per l'attuazione della Garanzia 
per i Giovani. Modifica dell'allegato A della Deliberazione 
della Giunta Regionale, 9 gennaio 2014, n. 4. 

Il testo della DGR modifica la DGR 4/2014 e ogni altra 
precedente disposizione regionale concernente le 
procedure, i requisiti per l’accreditamento dei servizi al 
lavoro e le modalità del loro affidamento agli operatori 
accreditati, approvando il testo dell’allegato A del presente 
atto, di cui è parte integrante e sostanziale, che sostituisce 
integralmente l’allegato A della citata DGR 4/2014. 

Contestualmente e emanata 
anche la Direttiva per 
l’Accreditamento (vedi riga 
successiva) 

Determinazione G05903 del 17/04/2014 
Modalità operative della procedura di accreditamento dei 
soggetti pubblici e privati per i servizi per il lavoro. 

La Direttiva esplicita le modalità operative per l’istituzione 
e la tenuta dell’Albo dei soggetti accreditati ai servizi al 
lavoro in regione e dettaglia in apposite schede i requisiti 
richiesti e le modalità di attestazione.  

 

DGR 515 del 29/07/2014 - Modifica dell'allegato A della 
Deliberazione della Giunta Regionale, 9 gennaio 2014, n. 4". 

Il testo della DGR modifica in parte l’Allegato A avente ad 
oggetto la Disciplina sull’accreditamento ai SPI. La modifica 
è relativa alla definizione di accessibilità delle strutture e 
alla dichiarazione di requisiti per i soggetti in possesso di 
accreditamento regionale all’orientamento e alla 
formazione. 

 

DGR 509 DEL 30 dicembre 2013, “Disciplina per 
l’accreditamento e definizione dei servizi specialistici della 
Regione Lazio anche in previsione del Piano regionale per 
l’attuazione della Garanzia Giovani” 

Il testo della DGR introduce, in recepimento del Piano 
Nazionale per la YG, nella disciplina di cui alla DGR 268/12, 
ambito di accreditamento specialistico sul target “giovani”.  

Il provvedimento rimanda 
l’attuazione e la 
pubblicazione di dispositivi a 
successivi atti procedurali.  
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DGR 268 del 01/06/2012 - Disciplina per l’accreditamento dei 
servizi per il lavoro della Regione Lazio. 

Definisce le funzioni all’interno delle quali i soggetti 
accreditati dovranno erogare le prestazioni.  

In via di definizione il 
provvedimento di attuazione 
che dettaglia le 
caratteristiche dei servizi 
sulla base di uno schema 
incentrato sui LEP.  
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Standard dei servizi e livelli essenziali delle prestazioni 

Riferimenti normativi 
Elementi essenziali del documento 

(dettagliare i contenuti principali in riferimento a SPL) 
Osservazioni/Note 

Determinazione n. D0781 del 24/02/2010. 
Approvazione dei “Livelli essenziali delle 
prestazioni del sistema regionale dei servizi 
per il lavoro”. 

Sono definite le caratteristiche delle prestazioni da erogare dal 
sistema dei servizi per il lavoro. Si definiscono, inoltre, i requisiti 
minimi per l’erogazione delle prestazioni, i target beneficiari 
nonché le titolarità del pubblico (prestazioni in capo ai SPI) 
rispetto a quanto erogabile dai privati accreditati/autorizzati. 

In via di revisione i LEP relativamente 
alla disciplina sull’accreditamento 
(processo semplificativo).  

Determinazione regionale n. 430/2009 - 
Patto di servizio e Piano di azione 
individuale 

Il patto di servizi e il PAI sono essenziali per la definizione delle 
prestazioni minime da garantire ai soggetti iscritti ai servizi per il 
lavoro competenti 

 

Delibera Giunta Regionale 18 novembre 
2008, n. 837. Approvazione “Masterplan 
regionale dei servizi per il lavoro 
2007/2013”. 

 

Definizione standard dei servizi per il 
lavoro in relazione alla disciplina 
sull’accreditamento dei servizi per il 
lavoro 

 

http://cedoc.sirio.regione.lazio.it/Scheda.asp?id=13722&doc_id=13722
http://cedoc.sirio.regione.lazio.it/Scheda.asp?id=13722&doc_id=13722
http://cedoc.sirio.regione.lazio.it/Scheda.asp?id=13722&doc_id=13722

