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FATTE D CALIOA

Lo IE Tothemale de Parma, e odorma dell’ordinan.a che aveva
pitenato Pmoacstensa dello gneda canea o del gelihicalto molivo
Soqgaetlivo del Teensamento mlmialo o e weisdembbe: 1| 20/ 01
o, odichiarato veolto b capporto, aveva condanmato Ta oo dieseike
dwipepkrsrrtermmtaoy o conea delllant o 18 cos S L 00/ /70 novellalo, al
pagarmento de oimdenmita e aratonas pore a2 e neabitas dell altn g
retniboone globale dr Tatto annallava b hcensamento (ntenendo
cheson o tesce by condoltta ascntba o, commgue, e Lo leana
fossc pova de ndevanea deciphnare )y o condannava o cocaeta, o sene
detlant o 18 conma b, della 1 300/70, alla remteagra del rinmtiek |
posto e tovoro cd oalla conresponcaone o an‘mdenmilta pare a0 18
menalita, oltre ol regolarsasione  contiibutiva,  nonche alla
restitieone, da parte del «HR o quanto pereepito e cocedensa

teepetto al dovato

JoCon centenca del 2o 00 T Caorte e appello de Pologna,
code dryechumo, me paraale nora della contenca del Tabonale,
condannava ol el o oo Ulane ol o crogatogl ngettando nel

testoal reclame.

la torte, nitencva meaensaastenty una senie deomeaaont contestale al
e e avichbero favonto Foperativita fravdolonta o s W
bl (o Lore Loy pressa o Diliale O beseeds oo o] dieei o
Pesponsabile conve g et Cona il ) nel mancalo
precacho della comretta costodia delle tesaere bancomat o der relativ
codior coqeets, by netla mancata athivasaone delle opportone veotbehe,
a honte dellabnorme gquantitativo e tescre hancomat - ordimate
prosoo PAqensia i Yieee™ o) nella nmpropia aatonecasione de duae
opctaston o paelievo o hibeette Jde peparonio, e aseeenas dhadonea

dieprostaone derchient, d)y nella non adeguata gestione delle doglane



copresae dalla chente ™2 usbga 1 clottvoiment e al propio hibretto
deposato a teparmmo, mdebntoomente cotmto, o) netla non adeguoata
gesbione della segnalacsione del 20050005 della Tunsone Compliance

Sullloperabnvata della carta peepagata-carta conto mte<stata alla chiente

R W,

Ao reneva che talt addetalbe crano mearaebente o comungue privi
dvdevansa decaphmonre, e cpanto, meoreloacone all addetato ab o ay
Dancomalt o relative poe crano costodibe nello Stessa casatorte, ma
e compantt weparabtt e o chnave crano athidate a0 dae divera
dipendentt (uno der quabe cra TN 0 celabive sostitul,
contorimcmente alle regale mterne allora vigent o che nadla oh
anotalo cra stato cegnalato nel controllo del 20 e elaaone
allladdebito <ab by, nendrava nelle compeltense del gestore fonnly
Fapprovvigronamento der honcomal <onca alcoma hmtasione, non
conendo all'epaca Stata ancora atbivala by procedura chie coautorava il
protsonale dallo e hresta de plommmento ed cosendoor 1] e olhvalo
nel chuedere apegasione alldiiedas. 0 ordine  allo nckhnesta

cll'magente mnero e tessere moltiata dal wecondo, nicevendone

(
acotcteastone sul fatto che o fosse trattato de crrore oo non ecosendo
Slatae <ognalata neaouna anomahia dalta proceduara mberna, per eosere
“tatt 1 bancomal pervenubr e bihiale conservale secondo Temmodalita
Alcpoca Stabilde: o relasione  all’addebito <ab o), nientrandao e
opetasaont Jhoprchevo dar hibeeths e oreparmio nelle competense
el ppapmaoatte o ovoendo ol ey colec ato b protilo crediteao poaitivo
del cliente, Sensa che v fosse alcun motivo per dubitare cheal colledga
cltcttaasae b prehievo wonsa disposraone  del chente; gquanto
Al addebito <ub )y conendo peaadtato che e condotte poste e eonere
dal cuclla non avevano  conbigpunrato alcom madempnmento

contrattaale, e quanta Lo cdense crano e hea cone Ta dhiligenso



corapbile proma della mtrodoione dE nuove e e Tenean e counan e 1

consequensa dellocondotta teadaolenta delld s posato.

oo tade decraone domanda o cascasone T ocetd, athidando

Fipogoacone o e omobive, allostrate nella mcmonta deposatata ai

senspdelllarts /8 cope, carresad e, conrcontionic oo, ki
PACGITONT DI EEA T O TONI

FoConal proma maotivo, Tancotrente denancora violoasone dell art o T

comuia G Contoedelllon s sy commia e b e o e

, , )
detarnl OO, e L copc, e relacone  alla olevata omeg
motrvaane salle gquestione conctale de canea, calla Soeaastensa e
tilevare o diccrphmon e degh addetaty poste a hase del icensaamento del
ety  non cooendo tale meheate e cocostange detimle
meontroverce oo doctnmentalr e base alle qual <orebhbe Stata eoolusa
oagntresponsabthita per omesso controllo del GRmeEe Laddove craclalo
dedotto proprro che Paccesco alle teaaere hancomal od o velative o
cra consentdo hberamente o tattr v colloboratore o che anche dal
controllo del 2o da pacte del wevero Aadit della Bonca, tchaamato

nell’atto de reclomo della cocreta, cra cinerso un rechio operalivo

pothicolarmente accentoato per e ditfoee anomalie tecontrate

o ananme, por,mrelastione al terco addebito, chic peral prehevo
o hibvettr de deposato a reparnio cra necessarta Vantonyzasione del
responsabale che nella cpeare ve cra stata anche e assensa «della
matertale precensa del hibretto ed moacaensa J donea diposone
detlor cientela, cocendo naplaceabide Lo cpoetihicacone del reaponsabile
che fosae necescano solovalutare alb menttao ed ol preobilo creditirio ded
chente o ton delloperasione e pechevo, eifetbuato dall’l wposito m
thancanca deoclements che dovevano andure a0 dubabare della
cottetterssa dellloperasione. Anche con nqguardo agh alteniore addebty

Soasstme che o Corte non abbra paeagato perche gl e non



avichbero conhaurato madermpument contiattuah wocondo il grado i
chilicienza coapbale e base alla atuaasione all’'ecpoca eortente, Taddove il
tesponsabale cra tenulo ad effettoare o controlle Jde prmo agrada el
atbivare e adonee meare cortelbive, a0 ronte di eventuah
anomahe/non contornata reconttate duante e operasiont

conltrollo.

JooCon b cecondo amotivo, s ascnive alla dearmione napagnata
violastone dell ot 210 oo moaelasone ool 209 oo ed allfon
Cloea/06, e anmendost chie o diligensa del prestatore de lavoro <
arhicola co due hvell, deocoe b penno ¢ quello della didgen.a
profesaonale gencre o, trattato dal T conma delont . 2100 ¢ oo edal
cecondo coquello del Tevello de diligensa profesaaonale <peaibica, Ta o
opcralpata oeventuale e quoanto dettata da pasaabale depossiont
datoral agagmmbive tepetto all’obbhico de diligens o generica, o che la
Corte ha mosbrato deavere presoan consaderasione Solo gl ocondao o
cecondanio der dae peolih, maneando de o apphicare b ponbano
patainmctro della diigensa protecoaonale genenca, bhasata <alla natuia
detla prestasione o sullmteresso dellfmapresa Con niferuncnto alla
declaratona protesaonale el ke Ouadio dnellivo,  viene
cvidenslo che fo tecao manatonatio prevedeva foansione de controllo
code conresiome ¢ prevencione  dioanomabic culla operativita ¢
rrchramano ana cone e cncolone e deponaono per o coeorbena o

obhilighn < peaticr preve e o cartco der quadig,

oo dotmualano una o sene b coreaderaone salle oo
dentihicalnlt nel contegno del Conella, che cono ctate nitenuale non
decrave del apadhice del gravame, b quale ha otenato wathicrent e
guastihicoston tormite dal Coella anche e ordme alle competense
trscrvale dal Tgestore tanuly 7 ed o alle pregasonn, Tormte dal predetto,
retative ad cironr procedoral, me relasone ale anomalie recontrate

con e do alte cncostanse poste g dondamento degli addeinty,



) )y «

dososhiene che Lo Corte bologoese hu colpevolmente obhiterato
Lo depociaone de degage de oo allloand s 2100 oo, ometlendo gl
accettament che aveebbe potato cormpiere e ordine all’adempnent o,
Ao peonte del SR deal obbhigbe hocihgensa ochneste dallas talon o
detlo prestitone dovata oo dallmteresae dellmpresa, pon brattandaon
dviolasione diasaoluto vilieyva o fon de caveaa, per Lo contrigueabihit
della gueta coausa ovvero del ganc b heensianento,  per o
reparabate Jecrone del vineolo frcdhicrano, decanmbile dalla s tematicg

neahagensa s del Tavoratore. G tipropongono e ulterionr dhifee

arhicolabte nelle preagresse fase renute assorbinle.

oConal terco motivo, s Tarmenta violastone delllont. B0 o poes,

-
relosone adl'omessa pronunsa o enito alte domande <ubordmate,
Lese ad ottenere Ta Teootacone delldennd o reeancitona ex ool 18
cornuna 1L 500/770  adoun massamo de E2 mensahita dellaltnna
reltthoone o o condanna allac restitasone dellmdenmila rearcitora
b oenealita correposta al Tavoratore s cnecusone dellordman.a

del Tobonate e Povenea, resa a detmeaone della Taose conmnaria del

procedmento TTomero”.

A0 Quanto al promo motivo, deve nidlevara che al doommento oo s

/
telativo alla relasone domtervento Aadhil del novembaee 2O T, realta
allegato wola ol presente rrcorso, Taddove, e relasone alla Tettera o
contestason degle addetaty al Coello che o acamme prodotto m conea
cdal predetto non e mdica dove o quanda La steasa reealts deposatata
nelle faa dementos Tocogor caso, Ta cetrana o tormmalala senea avere
turardo alla cncostansa chie vma mobivastone ceppure non condivea
dallay ticorrente v cra slata e che, qunndi, b prmcgo del mmimmo

costitteaonale della motivasone non pud olenerae violato.

Mella cpecre, mrealla, < precra che nessuna anoniabia era Stata

Scanalata dalla procedimaamterag couno mobivasone, nonoaneiamente



apprrenteeostata comungue adottata. In conclusione, la molivasione
St de o non puo’ patlara de apparencan gl viero de mancanca b
mobivoetone Cormcontrabile <olo quando To <tesao ca conr radhicale o
compotrltare, con nlernnento a quanto prevesto datl ot 152 o - cod.
proc ave Lo nallita della wentensa per mancansza e omobivoeione.
Mancanza o mobivastone < ha quando oo mobivasione manche del
tatto, oppure fonmalmente easta comme parte del doctmmento, nma e
argomentasion ano o svolte an omodo talmente conteaddd torio da non
potmettore de andivdoacla, cioe de nconosccrhe come g hihicasione
del deceann, Nesoono i Tabr ver ncorre el coso o coamie, alleao
cheal d by de oo valodasone alla contornmta ar pomcipr applicalnh
meoanateriy, boovalutasone delle ancostanse processaalt effettaoata o
idonea g done contessa dellver Toagreo argommentabiva oagunto dalla
Cotte del mento nel pervernre alla <olusone adotiata. Non <o verte
netlipotese e v violacstone del "mmnmo coshibiaonale™ nchiesto

dalllact. 10, westo comma Costo mchvidhnabde ner casr, che

7

convertono o violasone delllact . T35 cocondo convma ne <, copaes o
dannmo Toogo o nalbiba della <ontensa, dr "mancanza della mobivasone
quale veqoeato cosencale  del provvedmmento agaceedhioronale™ o d
“obivastone apparente™, h “antbento el incdaabile
contiaddittonetd™ o dr "motivasione perplesaa od oamcomprensabale™,
Al con ecluava venthica ¢ attualmente cncosorttbo (oltre alla
posstbality de dedasone del v de motivasione per omesso coome o
e Ttalto Stor o™, che abbra tormato ogagetto o dhcusaone ¢ che
aprprara Tdecravo™ e tnon de unag diversa solosione detla controveraa) al
Sndlacato dh leagittmata sodla yobivasone (Casas 1 ottobre 20107, .
SO0y Cacchie, o fronte b un percorso argomentaltivo asosteqgno
della decraone assamla, b messo Jde mapuagnasione consede

anevidente contestasone della valalacone probatona del guadhice o

mrerda, ncensuralale e sode dr Teagpttoomta (Cases 19 o 009 0 .



GO Cos TG dicembre 2O /0 cane b noveimbire 20

G/ Can TO gitigno 2O TG s T EE9 ).

SooPacando all’coamee del cccondo mobivo, deve rdevarar che, per da

correltla denuncra de viobvaone dedle norme di leqgage, occorre mvocare
loverhica de corretlersa dellattnvita comencutica diretta o ncosbron ne
Lo portata precettiva, Lo sosonione del falto acecertato dal quochice o
mevtto nellpotesr notmabiva, con nguardo alla <peaticastone delle
alfermactonr e dimtto contenate  nella woenfensa anpugnata
mobivalaanmente acante mo conttasto con e nonme reqgolatorer delia
fattepeare oo con Pmterpretasione della agroeepradensa de legittimnta o
detla prevadente dottrma (cho Casss 0 aquugnio 2003 n TO0 38 Cane.
Catehbroato 2Ot 0 0100 Casa 28 noverbre 2007 0 2500 Cane,
SUomagaio 006G o Tosny b con parhicolare nigreard o allor cotretta
Soclacabiht detla g ta catea dr hicensamento e ode de leagitbmnt o,
[ doghansa deve avere ad oggetto ol paramaetoe generale, co da
prosupporte do parte deb gradice un'attivita dieomtegrasaone grndica
della notma, g oo caa data concretes o an tione del suao adeguamento
ad un determmato contesto Storeo <ocales m tal caso bren poltendo
i gachie e dr legithmuata conaurare Lo sassunsone  deouano s spectbico
comportamento del lavoratore nellambato della goeta cavsa,
relastone alla oo mbomeeca learvita deglemterease del dotore di lavoro
(Coce T apnle 2016, ns 2908 Caca T8 gennono 199 i1 sdy Cane,

’ 1

S ottabre 1998 0o 105 1-1).

Go b cmddacato sl attivita e mtegrasione del precetto normativo
comprala dal gadice dmento poo, dungue, cosere nchiesto me sede
drmapugnaostone dimance allas Corte i feaqittamta, a conditone chela
contestasone del guidizo valotativo operato e sede dmento non o
e okt consona generiea comeramente conltrappostbiva, g
contenaga, mivece, una specthica denmmera demcoctensa del predetto

o pepetto aghe tandards, conformn o valone dellordimamento,



corstentt nella realta socale (Caaas G apde 2000 a0 G198 Cann 2

marso O s B9ty

/o beve, mvero, nihadinar come oo greba catsa cosbibarca tna
nostone chie o teqgae conigora conuna desposoneascornvabale alla
Lipologre delle coaddette clansole geacral, che vchuede o conere
speaticata s sede mbterpretabiva, mediante Taovalorzzasione sia i
fattorr coterg, rolative alla cocacnya generale o e proncgn chela
chispossone codicica tacitamente chiama. Tal cpeahcasionr del
patatmetro noriativa hanno natora aguoachea e da loro dicapphicasione
coddeduatale oy cede de leagpttmata come violastone de legge, mentie
Fococrbamento della concrcta rcorrenca, nel fatto dedotto me giadeio,
deglh clementr chie mteqgrong b poarametto notimabivo oo e e
Spealicason, coodella lora conareta athituadme a cosbitvnre qruesta canea
i hcensamenta, o pone, come g detto, al chver<o prano del
auacha de totto, demandato al gradhice dibmaenito (cfic Casas 165 20106
ne 100/ che nchioma Canns 20 2000 s H09% ¢ Canas G010 o
GAOB) al guale coanche rervala Ta seelta der anessr bt bon
bl cababe o T detaccortamento der tatte nilevante per fa dearaone,
Loclta consaabale e sede de degittmuta sotto al probilo del viso d

motivastane, ner it consentite dallart o sa0 s S cods proc. ave e

non della violasrone de legge (e Coren 209 0005 2160 8 Cane,
L 200 e G/ Canes 57000 e T30 ¢ da allimio, e
o

Faltermaone  degh clesea pomcrpr, Cann 132009 0 608, cann

PO 5 019 0. /600, Canas 2h 5 019 e B0 10)

Fanto premesco, deve cdevarar che o corrente denuncie m
paban g Lo violaaone dellont. 2019 cods v, nonche delle norme del
codice che mpongono al prestatore gl obbhighe di dibigensa e fedelta,
Soctanctadmente dolendosa della crtonea scaognsione della fatbepecre

Hotnabiva astialta con dernonento  alla dihigensa rchiedibdes ol



responsabide de tihate e peatanto Lo dedoeone & oconduaciile al vieno

cdhy ool oot a0 s cod. [Proc v

oo ba valultasione  operata s con vferomento ol parametiro della
chilicpena profesaonale generca decoral Toomma dellart . 2100 ¢ ¢ (1
prostatore b davora deve veare o diligenza nichicesta datla natonra
detto prestosone  dovata, dall'mteresce dellmmprena o da quello
supeniore della prodiione . nactonale) non Gooatalay condotta
contorita alla previeaone de con allont s 21019 o che, amtegrandao,
comeae qraevidensiato, ana triprco "nora clastica™, none sdogage ad ana
verthea e sode deguadiio de Teagittioata, wolto dl prolto della
cottetterca del metaodao coqguito el apphcastone  della clansola
dgenetale  porche Poperativita e concreto de nonme die tale hipo deye
repettare cnttere o prmarpr desoammbabe dall'ordimarnmento generale, o
cotmncrare dar prmapr costiteeaonal, o dalla diaphima particolare
Conche collettiva) e con la concreba tattispeae wa coltoca (e Case
D66 del o 00N Cane s 09 del 2000y Finteagrasione
crareprudenscale s a hvello generate cd o astratto, della nosone i
arasta cauna s colloca sal prano nonmativo, Taddove b gradiaa o
proporaonahta o adeguatessa della cansone dellfdleato commmesao

hitccronabmente rnneaso al guadhice deomerito S sostansea nella

valtbastore digravita dellmadempomento mopotato al lavoratore m

telasone al concreto rapporto oo tatlte le cocostanse del caco

O A Tade altina fime va tibadito chie 1 omademprment o deve cosere
valulato me wenso accentoabivo epeltto alla reqgola generale della
"Hon o scarsa mportansa™ b cone ot IS oo acche Poorogastone
della moecama Sanczone chiaphmare teulta cpustilicata Soltanto m
prescenca dun notevole madempmcento degh aobblighe contrattoah (1.
noOO-Ldel 19n6, b 3y avvero addimttara tale da non concentne 10

yos et one neppire provvesorta del rapporto ot 2T o «h
!



Con 18710 del 20160 Canes e 21905 el 200/ Cana e 20 /74000 (el

OO /Y

FEoTa wentensa mnpugnata non o altenula ac poncpr Sopia
prchamaty, avendo amesso de conmaderane i ana prospetliva anitaria
tatte b addebite Tormulaty, posthr o fondamento del recesco della
cocteba, cdsal de o ana concaderacstone de contornmiba degh e
allo dheaplma regolamentare mterna che, ratrone (emporr, era meno
Stomgente s termmn de dovers de conbrollo del veasponasabale delt’atficio
o thiale nepetto o quella coacccaavamente mtrodotta, non ho preso m
consrderastone al deovalore Soctale comumque copresso della condotia

ancritba al Tavoratore, <ul prano der doverr generale de dhilligensa

;
nell’'cocaraone della prestasione  doviita I lata omessa ogn
conaderasione della notevole cntita dellimporta (¢ 900 000 ,00) «he
Oanscernce eanere Sbato solltratlto, con condotta raudalenta, da
w B b ogestore taonly, altraverso Lo forsona cabinone
hbheetir e reparnio o da dotaone nreqgolare de Lesoere hancomat,

opcrasiont ke quale ¢ opacihico che ol N dovesse comunague

vigplare e racqrone delraolo vicoperto nello titiale.

oo 1o Corte aviebhe dovato, e concluaone, valutare ner termnm
tchicats 1o wueaastensa deoana gasta causa adonea a sorreqagere il
tecesso datonale, me oma prospelthiva che nconducesse
contoltastone de olevancsa diaplmare o gravita della condotia alla
nnportansa cd alla delicatessa delle tuncon attnbonte al Ciella, e
Al adoneity della condotta onecava del predello o valnerare,
matcra ircparabile b pecalionr e vimcolo de fiducra conc o banca, che
fotda <l mtereawe datovale all’'caatto ¢ puntaale adempnmento

fotone o detlo presdoasaone da porte del Tavoratore

I Vaccoglimento del cecondo mobivo rende cuperttuo Feaanie del

tersoamoliva, e deve nitencrar perbanto assorhnlo,

10y



Fody contensa va, pettanto, cassata m rclasione albmolivo accollo,
el cauna va mviata alla Corte di appello de Bologna, me diveran
composiaone, chieo provvedera o noovo  eooame alla strequa de
Prmciprandhicat ¢coner teromne delimeats, nonche alla hepondacaone deldle

cpresedel presente gradeao cd Teagrittmnl o,
" ). M.

Fa Corte accoghe b secondo molivo, ngetta al promo o dichianra
ascorbitoal terso, cassa Lo decraone ampugnata morelasone al moltivo
accolto o rmvia allo Conte dlappello de s Bologna e diver
compaosione, an o demanda deoprovvedere o anche olle cpease del

precente arodeo de feopt bl o

Coardeasam Poma, modata 20 marso 2019
I Conaorghere ealensore
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